INSTRUKCJA SKEADANIA

WNIOSKU O REKOMPENSATE I WNIOSKU O ROZLICZENIE

REKOMPENSATY

Dla podmiotéow wystepujacych o rekompensaty na podstawie przepisow wprowadzonych
ustawg z dnia 26 stycznia 2022 r. o szczego6lnych rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcéw
paliw gazowych w zwiazku z sytuacjg na rynku gazu (Dz.U. z 2022 r. poz. 202 ze zm.) dale;j:

,Ustawa” oraz ustawg z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz.U. z 2022 r. poz.
1385 ze zm.) dalej: ,,UPE”.

1. CEL INSTRUKCJI
1.1.

1.2.

Celem niniejszej Instrukcji jest usprawnienie procesu obstlugi Wnioskodawcow
ubiegajacych si¢ o otrzymanie rekompensat i rozliczenie rekompensat przy
poszanowaniu ich interesoOw 1 zgodnie z oczekiwaniami, a takze przy zapewnieniu
ze strony Zarzadcy Rozliczeh S.A. (dalej: ,,ZRSA") maksymalnej starannosci
w zakresie bezpieczenstwa srodkéw finansowych i1 bezpieczenstwa rozliczen.
Instrukcja okresla w szczegdlnosci zasady skladania, rozpatrywania wnioskow
o rekompensate 1 wnioskow o rozliczenie rekompensaty, terminy ich skladania,
zasady 1 terminy rozliczen, zakres 1 zasady przekazywania koniecznych informacji,
szczegbdlne wymagania w zakresie sporzadzania i podpisywania dokumentéw oraz
zasady ich uwierzytelniania.

2. SKEADANIE WNIOSKOW O REKOMPENSATE LUB ROZLICZENIE
REKOMPENSATY
2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Whiosek o rekompensate lub wniosek o rozliczenie rekompensaty nalezy pobra¢ ze
strony internetowe] administrowanej przez ZRSA (www.zrsa.pl zakltadka
SYSTEMY WSPARCIA > FWRC > PALIWA GAZOWE > WNIOSEK
O REKOMPENSATE/WNIOSEK O ROZLICZENIE REKOMPENSATY)
i sktada¢ wytacznie w formie pliku Excel.

Whioski nalezy sktada¢ wytacznie za posrednictwem Portalu, udostgpnionego przez
ZRSA, pod adresem gaz.zrsa.pl , po wczesniejszym zatwierdzeniu Wniosku
o rejestracje, ktore Wnioskodawca otrzymatl na wskazany we Wniosku o rejestracje
adres e-mail.

Wypetiony wniosek Wnioskodawca powinien zapisa¢ na swoim komputerze,
a nastepnie podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym wylacznie
w formacie XAdES typ — zewngtrzny.

W celu ztozenia wniosku o rekompensate lub wniosku o rozliczenie rekompensaty
Whioskodawca musi poda¢ swdj numer NIP oraz adres e-mail podany we Wniosku
o rejestracje.

Po wpisaniu numeru NIP oraz adresu e-mail Wnioskodawca wybiera rodzaj wniosku
jaki chee ztozy¢:
e WNIOSEK O REKOMPENSATE - art. 11 Ustawy,

lub
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e WNIOSEK O ROZLICZENIE REKOMPENSATY - art. 62i ust. 11 UPE.

2.6. Nalezy wybra¢ odpowiedni rodzaj wniosku, a nast¢pnie dolaczy¢ wypetniony
formularz podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie
z reprezentacjg ujawniong w KRS lub w innym réwnowaznym rejestrze, lub przez
pelnomocnika, dla ktérego zostalo zlozone petnomocnictwo opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby uprawnione zgodnie
z zasadami reprezentacji ujawnionymi w KRS, lub w innym rownowaznym rejestrze,
wraz z tak samo podpisanymi zalacznikami.

2.7. Po dodaniu wniosku wraz z ew. zalacznikami, na portalu Wnioskodawca wciska
przycisk ,,Wyslij wniosek do wstgpnej analizy™.

2.8. Wniosek, w przypadku ktorego pojawi si¢ komunikat ,,wynik wstgpnej analizy jest
pozytywny”, moze zosta¢ zlozony 1 przekazany do weryfikacji po naci$ni¢ciu
przycisku ,,zt6z wniosek”.

2.9. Wnioskodawca otrzyma na adres e-mail podany we Wniosku o rejestracje,
informacje potwierdzajaca zlozenie wniosku o rekompensat¢ lub wniosku
o rozliczenie rekompensaty. W przypadku braku takiego komunikatu nalezy
skontaktowac si¢ z ZRSA pod adresem e-mail: portal @zrsa.pl .

. ROZPATRYWANIE WNIOSKOW

3.1. W przypadku wystgpienia brakow formalnych lub btedéw obliczeniowych ZRSA
wzywa Wnioskodawce do usunigcia brakéw formalnych lub bledow obliczeniowych
w terminie 7 dni od dnia otrzymania przez Wnioskodawce wezwania do ich
usuni¢cia. Wezwanie zostanie wystane na adres e-mail zarejestrowany w ZRSA na
podstawie Wniosku o rejestracjg.

3.2. W przypadku nieusuni¢gcia brakow formalnych lub bledow obliczeniowych
zawartych we wniosku o rekompensate lub wniosku o rozliczenie rekompensaty
w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania do ich usunigcia, ZRSA odmawia
zatwierdzenia wniosku w catosci lub w zakresie, w jakim kwota rekompensaty budzi
watpliwosci, informujac podmiot uprawniony o przyczynie tej odmowy. Odmowa
zatwierdzenia wniosku o rekompensat¢ lub wniosku o rozliczenie rekompensaty
zostanie wystana na adres e-mail zarejestrowany w ZRSA na podstawie Wniosku
o rejestracje.

3.3. Odmowa zatwierdzenia wniosku o wyptate rekompensaty lub wniosku o rozliczenie
rekompensaty nie pozbawia mozliwosci jego ponownego ztozenia.

3.4. W przypadku pozytywnej weryfikacji wniosku o wyptate rekompensaty lub wniosku
o rozliczenie rekompensaty ZRSA zatwierdza ten Wniosek bioragc pod uwage
posiadane $rodki na rachunku Funduszu Wyptaty Réznicy Ceny.

. TERMINY SKEADANIA WNIOSKOW

4.1. Wniosek o rekompensat¢ nalezy ztozy¢ w terminie od dnia 1 kwietnia 2023 r. do
dnia 30 listopada 2023 r.

4.2. Wniosek o rozliczenie rekompensaty nalezy ztozy¢ w terminie od dnia
1 kwietnia 2023 r. do dnia 30 wrze$nia 2023 r.

4.3. Rekompensata zostanie rozliczona do 31 grudnia 2023 r.
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5. WYMAGANIA DOKUMENTOWE I SPOSOB KOMUNIKACJI

5.1. Procedura weryfikacji i rozpatrywania wnioskow o rekompensate i wnioskow
o rozliczenie rekompensaty, a takze korespondencja z ZRSA odbywa si¢ wylacznie
w formie elektroniczne;j.

5.2. Wnioski wraz z zalagcznikami sa sktadane wylacznie w formie elektroniczne;j
za posrednictwem Portalu udostepnionego przez ZRSA.

5.3. Formularze Wnioskéw musza by¢ opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym zgodnie z zasadami reprezentacji ujawnionymi w KRS lub w innym
rownowaznym rejestrze, lub przez petlnomocnika, dla ktérego zostalo zlozone
pelnomocnictwo opatrzone podpisem elektronicznym przez osoby uprawnione
zgodnie z zasadami reprezentacji ujawnionymi w KRS, badz w innym
rOwnowaznym rejestrze.

5.4. W przypadku dokumentow adresowanych do Wnioskodawcy — dokumenty w formie
elektronicznej przekazywane beda na adres poczty elektronicznej wskazany
we Whniosku o rejestracje.

6. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

6.1. ZRSA jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu przepisow
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO).

6.2. Szczegotowe informacje zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
zamieszczone sg na stronie internetowej ZRSA pod adresem zrsa.pl .

7. PUBLIKACJA INSTRUKCJI
7.1. Opracowang Instrukcje ZRSA zamieszcza na swojej stronie internetowe;.
7.2. ZRSA ma prawo w kazdym czasie dokona¢ zmiany Instrukcji.
7.3. Instrukcja obowigzuje od nast¢gpnego dnia po dniu zamieszczenia jej na stronie
internetowe;.
7.4. Zmiany w zalacznikach do Instrukcji nie wymagaja wprowadzenia zmiany
i zatwierdzenia Instrukcji.

Zalaczniki:
1. WNIOSEK O REKOMPENSATE,
2. WNIOSEK O ROZLICZENIE REKOMPENSATY.
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