Regulamin

portalu Zarzadcy Rozliczen S.A. do skladania za posrednictwem formularza elektronicznego wnioskow

o pokrycie ujemnego salda wraz ze sprawozdaniem miesiecznym

Rozdzial 1. Postanowienia ogo6lne

Regulamin portalu Zarzadcy Rozliczen S.A. do sktadania za pos$rednictwem formularza elektronicznego
wnioskow o pokrycie ujemnego salda wraz ze sprawozdaniem miesiecznym, zwany dalej ,,Regulaminem”,
okresla zasady funkcjonowania, eksploatacji i udostgpniania serwisu internetowego do sktadania Wnioskow
za posrednictwem formularza elektronicznego.

. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) ZR SA/Administrator Portalu/Administrator — spotke Zarzadca Rozliczen S.A. z siedzibg w Warszawie,
ul. Wilcza 50/52, 00-679 Warszawa, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod Nr KRS 0000292313,
wysokos$¢ kapitatu zaktadowego 500.000,00 zt, kapitat w calosci optacony, peliaca funkcje operatora
rozliczen energii odnawialnej w rozumieniu przepisow Ustawy OZE;

2) Portal — serwis internetowy do sktadania Wnioskoéw za posrednictwem formularza elektronicznego;

3) Ustawa OZE — ustawe z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrodtach energii (Dz.U. z 2018 r.,
po0z.1269 ze zm.);

4) Podmiot Uprawniony — wytworce energii elektrycznej w instalacjach odnawialnego zrédta energii lub
tzw. Sprzedawce Zobowigzanego, uprawnionych, w rozumieniu przepisow Ustawy OZE, do skladania
Whnioskow;

5) Uzytkownik — osobe fizyczng korzystajaca z Portalu, reprezentujaca Podmiot  Uprawniony
1 zarejestrowang w Portalu;

6) Wnhniosek — kierowany do ZR SA za posrednictwem Portalu wniosek Podmiotu Uprawnionego o pokrycie
ujemnego salda w rozumieniu przepisow Ustawy OZE wraz ze sprawozdaniem miesigcznym;

7) Instrukcja — instrukcje obstugi Portalu, okreslajaca techniczne aspekty i uwarunkowania korzystania
z Portalu, dostepna dla Uzytkownikow.

Celem funkcjonowania Portalu jest usprawnienie procesu prowadzenia rozliczen w ramach systemow
wsparcia energii odnawialnej, obslugiwanych przez ZR SA na podstawie przepisow Ustawy OZE, a w tym
procesu sktadania i weryfikacji Wnioskow.

Whiosek ztozony za posrednictwem Portalu przez Uzytkownika ma forme dokumentowg w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

Podmiot Uprawniony na wskazany adres e-mail otrzyma automatycznag informacj¢ potwierdzajaca datg
ztozenia Wniosku oraz drugg informacje¢ z decyzja Administratora po weryfikacji Wniosku.

Rozdzial II. Rejestracja Uzytkownika

Uzytkownikiem Portalu moze zosta¢ pelnoletnia osoba fizyczna, upowazniona przez Podmiot Uprawniony
i zarejestrowana w Portalu.

Rejestracji  Uzytkownika dokonuje Administrator Portalu na podstawie upowaznienia Podmiotu
Uprawnionego. Wzor upowaznienia stanowi zatacznik nr 1 do Regulaminu.

Upowaznienie, o ktorym mowa w pkt 2 powyzej, o ile nie jest podpisane w obecnosci upowaznionego
pracownika Administratora, powinno by¢ podpisane przez osoby reprezentujace Pomiot Uprawniony, ktorych
wzory podpisu pozostaja w posiadaniu Administratora lub udzielone w formie z podpisami notarialnie
poswiadczonymi lub w formie elektronicznej tj. z wykorzystaniem podpisu kwalifikowanego.

Administrator weryfikuje dane zawarte w upowaznieniu i rejestruje upowazniong osobe jako Uzytkownika
lub, w uzasadnionych przypadkach, odmawia rejestracji. Powodem odmowy rejestracji sa w szczegodlnosci
uzasadnione watpliwosci odnosnie do aktualnosci, skutecznosci lub zakresu upowaznienia, a takze osoby
Uzytkownika.
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Rejestracja Uzytkownika polega na zatozeniu Uzytkownikowi konta z wykorzystaniem indywidualnego
adresu e-mail Uzytkownika wskazanego w Upowaznieniu (Nazwa Uzytkownika).

Rozdzial I11. Korzystanie z Portalu
Portal dostepny jest pod adresem: portal.zrsa.pl

Uzytkownik obowiazany jest do zapoznania si¢ i przestrzegania postanowien Regulaminu i Instrukcji. Przy
pierwszym logowaniu si¢ do Portalu Uzytkownik potwierdza znajomo$¢ Regulaminu i Instrukcji
i zobowigzanie do ich przestrzegania. Potwierdzajac znajomo$¢ Regulaminu Uzytkownik jednoczesnie
wyraza zgodg¢ na przetwarzanie jego danych osobowych zgodnie z zasadami, okre§lonymi w Regulaminie.

Prawidlowe korzystanie z Portalu mozliwe jest pod warunkiem spetnienia przez system teleinformatyczny
Uzytkownika minimalnych wymagan technicznych, okreslonych w Instrukcji.

Uzytkownik korzysta z Portalu w zakresie, jaki zostal mu udostgpniony przez Administratora na podstawie
udzielonego Uzytkownikowi upowaznienia.

Administrator przewiduje trzy zakresy korzystania z Portalu, a mianowicie:

1) ,,Sktadanie” - obejmuje upowaznienie Uzytkownika do sporzadzania, edytowania i sktadania Wnioskow
oraz ich korekt, a takze do wgladu do Wnioskow i ich korekt z mozliwos$cig pobrania w formacie .pdf,

2) ,.Edytowanie” — obejmuje upowaznienie Uzytkownika do sporzadzania i edytowania Wnioskoéw oraz ich
korekt, bez prawa do ich skladania, a takze upowaznienie do wgladu do Wnioskéow i ich korekt
z mozliwo$cig pobrania w formacie .pdf,

3) ,.Podglad” — obejmuje upowaznienie Uzytkownika do wgladu do Wnioskow i ich korekt z mozliwoscia
pobrania w formacie .pdf.

W przypadku odwotania/cofniecia upowaznienia, Uzytkownik, niezaleznie od obowigzku ciazacego na
Podmiocie Uprawnionym, zawiadamia o tym fakcie Administratora, przesylajac stosowne zawiadomienie
droga mailowa na adres mailowy Administratora, ogélnie dostgpny na jego stronie internetowe;.
Administrator niezwlocznie blokuje konto Uzytkownika. Administrator niezwlocznie blokuje konto takze
w przypadkach:

1) stwierdzenia, ze Uzytkownik dziata niezgodnie z Regulaminem, Instrukcjg lub przepisami prawa, w tym
w szczegolnosci udostepnia parametry konta osobom trzecim,

2) stwierdzenia, na podstawie innych niz odwotanie upowaznienia okolicznosci, ze Uzytkownik nie
reprezentuje juz mocodawcy,

3) uzasadnionych podejrzen, co do tozsamos$ci osoby Uzytkownika,

4) wystgpienia innych okolicznosci, zagrazajgcych uzasadnionemu interesowi Podmiotu uprawnionego,
Administratora lub osob trzecich.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niedopelienia przez Podmiot Uprawniony oraz
Uzytkownika obowigzku powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 6. Administrator nie ponosi
odpowiedzialnosci  takze za skutki wynikajace z wuzycia Nazwy Uzytkownika oraz Hasta
przyporzadkowanego do Nazwy Uzytkownika przez osoby trzecie.

Uzytkownik zobowiazany jest do przestrzegania zakazu naduzywania §rodkéw komunikacji elektronicznej
oraz dostarczania do Portalu tresci:

1) powodujacych zakldcanie pracy lub przeciazenie systemow teleinformatycznych Administratora,

2) naruszajacych dobra osob trzecich, ogodlnie przyjete normy spoteczne lub niezgodnych z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa.

Administrator informuje Uzytkownika o kazdej, zaplanowanej przerwie technicznej w pracy Portalu,

zwigzanej z jego konserwacjg lub aktualizacja.

W przypadkach szczegélnych, majacych wpltyw na Dbezpieczenstwo lub stabilno§¢ systemu
teleinformatycznego, Administrator ma prawo do czasowego zaprzestania lub ograniczenia dziatania Portalu,
bez wczesniejszego powiadomienia i przeprowadzenia prac majacych na celu przywrdcenie bezpieczenstwa
i stabilnosci systemu teleinformatycznego. W takim przypadku Administrator przesyta stosowng informacje
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droga mailowa na ktorykolwiek zadreséw Podmiotu Uprawnionego (Mocodawcy), ujawnionego
u Administratora do kontaktow.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za brak mozliwosci korzystania z Portalu, wynikajacy z przyczyn
od niego niezaleznych.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 11, Administrator niezwlocznie informuje Uzytkownika Portalu
o zaistniatej sytuacji, przesylajac stosowng informacje droga mailowa na ktérykolwiek z adresow Podmiotu
Uprawnionego (Mocodawcy), ujawnionego u Administratora do kontaktow.

Rozdzial IV. Zasady bezpieczenstwa

Uzytkownik ma obowigzek ochrony parametrow konta, w tym w szczegdlno$ci danych niezbednych do
logowania przed osobami trzecimi.

Uzytkownik jest obowigzany niezwtocznie informowa¢ Administratora w kazdy mozliwy sposob, w tym
w szczegOlnosci telefonicznie lub na adres mailowy ogdlnie dostepny, wskazany na stronie internetowej
Administratora, o stwierdzonym przypadku:

1) nieprawidlowego lub nietypowego dziatania Portalu;

2) nieprawidlowego lub nietypowego dziatania innych Uzytkownikéw lub podmiotéw trzecich, dotyczacego
Portalu lub zawartych w nim danych;

3) nieautoryzowanego korzystania z Portalu;

4) wykorzystywania danych zawartych w Portalu przez osoby nieuprawnione
lub do celéw innych niz okreslone w Regulaminie;

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest spotka Zarzadca Rozliczen S. A. z siedziba
w Warszawie, ul .Wilcza 50/52, a szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych Uczestnikoéw i ich
uprawnieniach zawarte sa na stronie internetowej Administratora: www.zrsa.pl.

Administrator zapewnia, ze dane osobowe przetwarzane za pomoca Portalu sa nalezycie chronione
i zabezpieczone przed nieupowaznionym dostepem, wykorzystaniem lub ujawnieniem, zgodnie z wymogami
prawa, a w szczeg6lno$ci przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego ,,RODO”.

Rozdzial V. Postanowienia koncowe

W przypadku ewentualnych sporéw wyniklych w zwigzku ze $§wiadczeniem uslugi przewidzianej niniejszym
Regulaminem, strony beda dazy¢ do polubownego ich rozstrzygnigcia. W przypadku niemoznosci ich
rozwigzania w drodze polubownej, spory te rozstrzygane beda przez sad wilasciwy dla siedziby
Administratora.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu, w szczegdlnosci w przypadku zmian ogodlnie
obowiazujacych przepisow prawa czy zmian badz wprowadzenia nowych funkcjonalnosci, dotyczacych
wykonywania ustug elektronicznych, o ktorych mowa w Regulaminie.

Zmiany Regulaminu Administrator wprowadza jednostronnie, informujac Uzytkownikéw o zmianach.
Zmiany obowiazuja od pierwszego dnia miesigca nastgpujacego po miesiagcu, w ktorym Administrator przestat
na konto e-mail Uzytkownika informacje o zmianach.

Zalaczniki:

1.

Wzor upowaznienia.
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UPOWAZNIENIE*

do korzystania z konta w Portalu Zarzadcy Rozliczen S.A. do sktadania za posrednictwem formularza elektronicznego
wnioskéw o pokrycie ujemnego salda wraz ze sprawozdaniem miesi¢cznym

DANE PODMIOTU UPRAWNIONEGO

Pelna nazwa podmiotu

NIP

Niniejszym upowazniam(y) nizej wymieniong osobe do wykonywania, za posrednictwem udostgpnianego przez Zarzgdce Rozliczen S.A. 7
siedzibqg w Warszawie (Administrator) Portalu internetowego, czynnosci w odniesieniu do wnioskow o pokrycie tzw. ujemnego salda w
rozumieniu przepisow ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zZrodtach energii (Dz.U. z 2018 r., poz.1269 ze zm.), dalej
., Ustawa OZE”, we wskazanym zakresie upowaznienia, a w zwiqzku z tym do kontaktow z Administratorem i czynienia uzgodnien jakie
stang sig¢ konieczne do realizacji niniejszego upowaznienia.

Jednoczesnie zwracam(y) si¢ o przydzielenie nizej wymienionym osobom kont w Portalu, umozliwiajgcych korzystanie z niego
w granicach upowaznienia i zgodnie z Regulaminem Portalu, z ktorego trescig sig¢ zapoznalismy i ktorego tres¢ akceptujemy oraz
przyjmujemy, ze Whioski ztoZone za posrednictwem Portalu przez uprawnionych do tego Uzytkownikow uznaje si¢ za skutecznie ztoZone
i wywolujgce skutki prawne w rozumieniu przepisow Ustawy OZE.

Zobowigzujemy sig¢ informowacé Administratora o kazdej zmianie 0sob upowaznionych i zakresie upowaznien i przyjmujemy do
wiadomosci, ze jakakolwiek zmiana tresci upowaznienia wymaga nowego upowaznienia.

DANE UZYTKOWNIKA
Imig¢ i Nazwisko PESEL Adres e-mail (Nazwa uzytkownika)
Zakres upowaznienia** SKELADANIE - obejmuje upowaznienie Uzytkownika do sporzqdzania, edytowania i

sktadania Wnioskow oraz ich korekt, a takze do wglgdu do Wnioskéw i ich korekt z
mozliwoscig pobrania w formacie .pdf

EDYTOWANIE - obejmuje upowaznienie Uzytkownika do sporzqdzania i edytowania
Whnioskow oraz ich korekt, bez prawa do ich skladania, a takze upowaznienie do wglgdu
do Wnioskow i ich korekt z mozliwoscig pobrania w formacie .pdf

PODGLAD - obejmuje upowaznienie Uzytkownika do wglgdu do Wnioskow i ich korekt z
mozliwoscig pobrania w formacie .pdf

Niniejsze upowaznienie obejmuje wszystkie obecne i przyszle instalacje Podmiotu Uprawnionego.

Podmiot Uprawniony

(Podpis) (Podpis)

* w przypadku upowaznienia wigkszej ilosci 0sob, nalezy sporzqdzi¢ odrebny dokument dla kazdego uzytkownika.
**  zaznaczyc wlasciwe, poprzez wstawienie znaku ,, X" w jednym wybranym polu.
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