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Niniejszy dokument zawiera szczegotowy opis procesu sktadania Wniosku o rejestracje przez
podmiot uprawniony, a takze proces sktadania i przesytania do Zarzadcy Rozliczen S.A. Wniosku
0 wyptate rekompensaty.

Stownik poje¢ wykorzystywanych w niniejszym dokumencie:

Podmiot uprawniony - przedsiebiorstwo energetyczne wykonujgce dziatalnosc
gospodarczg w zakresie obrotu paliwami gazowymi lub przedsiebiorstwo energetyczne
wykonujgce dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie dystrybucji paliw gazowych,
ubiegajace sie o rekompensate,

Ustawa GAZ 2022 - Ustawa z dnia 26 stycznia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
stuzgcych ochronie odbiorcow paliw gazowych w zwigzku z sytuacjg na rynku gazu
(Dz. U.z2022r, poz. 202 ze zm.),

Ustawa GAZ 2023 - Ustawa z dnia 15 grudnia 2022 r. 0 szczegolnej ochronie niektorych
odbiorcow paliw gazowych w 2023 r. oraz w 2024 r. w zwigzku z sytuacjg na rynku gazu
(Dz.U.z2022r., poz. 2687 ze zm.),

ZRSA - nalezy rozumie¢ Zarzagdce Rozliczen S A,

Whniosek o rejestracje - wniosek sktadany w celu zarejestrowania podmiotu
uprawnionego w Portalu,

Whiosek o wyptate rekompensaty - wniosek z tytutu stosowania ceny maksymalnej
paliw gazowych lub stawek optat za Swiadczenie ustug dystrybucji paliw gazowych,
o ktorym mowa w art. 5 ust. 1 Ustawy GAZ 2023,

Whniosek o rozliczenie rekompensaty - wniosek, o ktorym mowa w art. 7 ust. 1 Ustawy
GAZ 2023, sktadany w celu rozliczenia otrzymanej rekompensaty,

Portal - Portal Gaz umozliwiajgcy sktadanie wnioskdw o wyptate rekompensaty do
ZRSA przez podmioty uprawnione.



Whniosek o rejestracje podmiotu uprawnionego w Portalu

Uzupetnienie podstawowych danych podmiotu uprawnionego

Ztozenie wniosku o rejestracje w Portalu jest niezbedne aby mozliwe byto sktadanie Wnioskow
o rekompensate. Portal dostepny jest pod adresem gaz.zrsa.pl.

Uwaga

Whniosek o rejestracje nalezy ztozy¢ w terminie co najmniej 5 dni roboczych przed ztozeniem
pierwszego Wniosku o wyptate rekompensaty.

Uwaga

Jezeli podmiot uprawniony wystepujgcy o rekompensate za 2024 rok, o ktorej mowa w Ustawie
GAZ 2023, sktadat Wnioski o wyptate rekompensaty za 2023 r., o ktorej mowa w art. 4 Ustawy
GAZ 2023, a dane z zatwierdzonego Wniosku o rejestracje nie ulegty zmianie, ponowna
rejestracja nie jest konieczna.

W przypadku gdy podmiot uprawniony zostat wczesniej zarejestrowany w zwigzku z Ustawg
GAZ 2022 i nie sktadat wnioskow o wyptate rekompensaty za 2023 rok, przed ztozeniem
Whniosku o rozliczenie rekompensaty, o ktorym mowa w art. 7 Ustawy GAZ 2023, musi ztozy¢
Whniosek o rejestracje.

Uwaga

Wzér Wniosku o rejestracje oraz instrukcje jego wypetnienia i ztozenia mozna pobrac¢ pod
adresem: https://www.zrsa.pl/

Szanowni Paristwo!

Witamy na Portalu umozliwiajacym ztozenie:
* Whniosku o rejestracje,
 Whiosku o wyptate rekompensaty miesiecznej za 2023 rok
« Whiosku o wyplate rekomp iesiecznej za 2023 rok (piekarnie)
* Whiosku o wyptate rekompensaty miesiecznej za 2024 rok
* Whiosku o wyplate rekompensaty miesiecznej za 2024 rok (piekarnie)

zgodnie z zapisami ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczegdlnej ochronie niektérych odbiorcow paliw gazowych w 2023 . oraz w 2024 r. w zwiazku z sytuacja na rynku gazu (Dz. U. z 2022 r., poz. 2687 ze zm.).

Zarzgdca Rozliczen S.A. udostepnit formularze wnioskow oraz instrukcje nienia wnioskd ierajgce niezbedne informacje,
ktére mozna znalez¢ na stronie internetowej pod adresem: https://www.zrsa.pl w zaktadce SYSTEMY WSPARCIA — GAZ 2023 lub SYSTEMY WSPARCIA — GAZ 2024.

W przypadku watpliwosci zachecamy do kontaktu przez formularz kontaktowy znajdujacy sie pod adresem https://www.zrsa pl/kontakt/, przy pomocy, ktérego prosimy kierowa¢ pytania.

UWAGA!

Przed zlozeniem pierwszego Wriosku o wyplate érodkéw nalezy zlozy¢ wypelniony i il i i przez osoby uprawnione, zgodnie z zasadami reprezentacji

w Kraj Rejestrze Sad lub w innym ré rejestrze badz na pod: P Whiosek o reje je. Niezk ie lub ni nienie pliku
dane rej i i liwi dostep do Portalu i ztozenie kolejnych wnioskéw.
2 powajariom,

Ponizszy przycisk przekieruje Paristwa na strone do zlozenia wniosku.

Rysunek: Strona startowa Portalu Gaz


https://gaz.zrsa.pl/apps/portal/
https://www.zrsa.pl/wniosek-o-rejestracje-gaz-2023/

Z poziomu strony startowej Portalu mozemy:

» zapoznac sie z dokumentacjg dotyczgcg rekompensat dostepng na stronie ZRSA - link
https://www.zrsa.pl,
= ztozy¢ Wniosek o rejestracje podmiotu uprawnionego lub jeden z dostepnych Wnioskow

|
o rekompensate - przycisk .

Ztozenie Wniosku o zarejestrowanie podmiotu uprawnionego rozpoczynamy poprzez klikniecie

przycisku . Po kliknieciu przycisku wyswietlony zostanie formularz zawierajacy liste
wszystkich dostepnych typow wnioskow, ktore mogg zostac ztozone za posrednictwem Portalu
Gaz.

Formularz sktada sie z nastepujgcych pol:

= NIP*- numer NIP podmiotu uprawnionego, pole obowigzkowe do uzupetnienia,
» Adres email* - adres e-mail na ktory dostarczona zostanie informacja dotyczaca
wstepnej analizy, pole obowigzkowe do uzupetnienia.

oraz pol wyboru:

= Dane rejestrowe - nalezy zaznaczy¢ w przypadku sktadania Wniosku o rejestracje,
= Rekompensata miesieczna za 2023 rok - dostepny od 15 lutego 2023 r.,

» Rekompensata miesieczna za 2023 rok (piekarnie) - dostepny od 1 maja 2023 .,

= Rekompensata miesieczna za 2024 rok - dostepny od 15 lutego 2024 r.,

» Rekompensata miesieczna za 2024 rok (piekarnie) - dostepny od 15 lutego 2024 .

Podaj podstawowe dane.

1D wniosku 027F0753-2319-4353-BB9E-1602CBE95ASF. %

NIP#*

Adres email*

Dane rejestrowe

O

Rekompensata miesieczna za 2023 rok

O

Rekompensata miesieczna za 2023 rok (piekarnie)

(]

Rekompensata miesieczna za 2024 rok

O

Rekompensata miesieczna za 2024 rok (piekarnie)

O
korzysta z zabezpieczenia
reCAPTCHA p
Prywatnosé - Warunki <=

< WSTECZ DALEJ »

Rysunek: Formularz rejestracji podmiotu uprawnionego - krok 1 - Podaj podstawowe dane


https://www.zrsa.pl/fwrc/

W formularzu uzupetniamy obowigzkowe pola NIP* oraz Adres email* a nastepnie zaznaczamy
typ wniosku Dane rejestrowe.

| |
Po wprowadzeniu wszystkich danych klikamy przycisk PAe> |

Uwaga

W przypadku, kiedy podmiot uprawniony, ktorego numer NIP zostat wprowadzony w polu NIP*,

| |
nie posiada koncesji na obroét lub dystrybucje paliw gazowych, po kliknieciu przycisku AL

wyswietlony zostanie ponizszy komunikat.

0 Murmer NIP nie jest uprawnicny do skladania
wniosku

1257661605

Rysunek: Przyktadowy komunikat o braku uprawnieri do sktadania wniosku przez podmiot
uprawniony o podanym numerze NIP

Wowczas osoba upowazniona do reprezentacji podmiotu uprawnionego powinna
skontaktowac sie z ZRSA, wysytajgc wiadomosc¢ na adres fwrc@zrsa.pl

Uwaga

W przypadku, kiedy w polu Adres email* wprowadzono adres poczty elektronicznej
o nieprawidtowym formacie, czyli zawierajgcy polskie znaki, niemajgcy wpisanego znaku @ lub

| |
wpisanej kropki w domenie, po kliknieciu przycisku oA wyswietlony zostanie ponizszy

komunikat.

‘ 1
| o Prosze podad poprawny adres email.
'¥V\DJ crrrany

’ przyjaza@poczta.pl

Rysunek: Przyktadowy komunikat o nieprawidtowo uzupetnionym adresie poczty elektronicznej


mailto:fwrc@zrsa.pl

Zataczenie wypetnionego wniosku oraz dodatkowych dokumentow

Po uzupetnieniu danych, zaznaczeniu odpowiedniego typu wniosku i kliknieciu przycisku

DALEJ »

, wysSwietlony zostanie formularz umozliwiajgcy zatgczenie miedzy innymi

nastepujgcych dokumentow:

W celu dodania dokumentu klikamy przycisk

Whiosek o rejestracje - dokument obowigzkowy do dodania,

Oswiadczenie o braku koncesji - dokument obowigzkowy do dodania jedynie
w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie obrotu paliwami
gazowymi oraz spetniania warunkéw wytgczenia z obowigzku koncesyjnego,
Petnomocnictwo - dokument nalezy doda¢ w przypadku, kiedy Wniosek o rejestracje
zostanie podpisany przez osobe uprawniong do reprezentacji podmiotu uprawnionego,
ujawniong w KRS,

Oswiadczenie o nadaniu klauzuli o tajemnicy przedsiebiorstwa - nalezy dotgczyc¢
w przypadku, kiedy ktorys z zatgcznikow do wniosku jest objety klauzulg o tajemnicy
przedsiebiorstwa,

Podpis elektroniczny XAdES - do kazdego zatgczonego wniosku nalezy obowigzkowo
dotgczyc¢ kwalifikowany podpis elektroniczny.

. Nastepnie, w wyswietlonym oknie

wybieramy plik z dysku - lokalizacji, w ktorej plik zostat zapisany.

W przypadku, kiedy zatgczony dokument zostat podpisany podpisem elektronicznym XAdES,
w ten sam sposob dodajemy plik z podpisem elektronicznym.

Dane rejestrowe - dodaj zataczniki.

ID wniosku BEB579E9-83A9-460F-9C9B-F48CBA9478C7.

&

Nazwa Rozmiar Status
[} GAZ24_WNIOSEK-O-REJESTRACIE xlsx.xades 10,23 KB
[x}] GAZ24_WNIOSEK-O-REJESTRACIE xlsx 17,01 KB
DODAJ USUN ODSWIEZ

< WSTECZ ‘ DALEJ »

Rysunek: Panel dodawania zatagcznikow z przyktadowo dodanym dokumentem wniosku oraz
kwalifikowanym podpisem elektronicznym

v



Uwaga

Istnieje mozliwos¢ dotgczania plikdw jedynie w nastepujgcych formatach: Excel (xIs / .xIsx),
grafika (jpg / .png), .pdf lub .csv.

W przypadku, kiedy podczas wczytywania zatgcznika zostanie wykryty nieprawidtowy format
pliku, dokument nie zostanie dodany do listy zatgcznikow.

Uwaga

Po dodaniu pliku nie ma mozliwosci jego edytowania. W przypadku checi wprowadzenia zmian,
w pierwszej kolejnosci usuwamy dodany zatgcznik zaznaczajgc go na liscie, a nastepnie klikamy

przycisk . i zatwierdzamy czynnosc¢ Kklikajgc USUR w wyswietlonym oknie

potwierdzenia. Nastepnie dodajemy prawidtowy plik, w sposéb opisany powyzej.

Po dodaniu niezbednych zatgcznikow klikamy przycisk PALEI> ] przechodzimy do kroku
z podsumowaniem Wniosku o rejestracje.

Przed przejsciem do kolejnego etapu nalezy upewni¢ sie, ze dodane zostaty wszystkie
niezbedne, odpowiednio podpisane dokumenty.

W  przypadku stwierdzenia btedu Iub braku zatgcznika, klikamy _przycisk S

na formularzu i uzupetniamy brakujgce dane i ponownie klikamy przycisk PALEL> |

Podsumowanie.

ID wniosku BEB579E9-83A9-460F-9C9B-F48CBA9478C7.

ID wniosku BEB579E9-83A9-460F-9C9B-F48CBA9478C7

Dane rejestrowe
GAZ24_WNIOSEK-O-REJESTRACJE xlIsx.xades
GAZ24_WNIOSEK-O-REJESTRACJE xlsx

< WSTECZ WYSLI WNIOSEK DO WSTEPNEJ ANALIZY

Rysunek: Podsumowanie wniosku o rejestracje z dodanymi zatgcznikami



Przestanie Wniosku o rejestracje do wstepnej analizy

Kolejnym etapem jest weryfikacja, czy wniosek zostat prawidtowo podpisany kwalifikowanym
WYSLIJ WNIOSEK DO WSTEPNEJ ANALIZY

podpisem elektronicznym. W tym celu klikamy przycisk
Poprawnos¢ podpisu zostanie zweryfikowana w ciggu kilkunastu sekund, po czym zostanie
wyswietlony wynik. Jednoczesnie na adres e-mail podany podczas uzupetniania danych
podstawowych, zostanie wystana wiadomosc¢ z potwierdzeniem wystania wniosku do wstepnej
analizy.

Status wniosku o identyfikatorze
BEB579E9-83A9-460F-9C9B-F48CBA9478C7

Podpis poprawnie zweryfikowany. Wynik wstepnej analizy jest

pozytywny

Aby przekaza¢ wniosek do rozpatrzenia kliknij ZtOZ WNIOSEK

Z£OZ WNIOSEK

Rysunek: Potwierdzenie prawidtowosci podpisu zatgczonego do Wniosku o rejestracje

W przypadku, kiedy do zatgcznikdw zostanie dodany dokument, ktory nie zostat wewnetrznie
podpisany lub nie dotgczono zewnetrznego podpisu typu XAdES, wynik wstepnej analizy bedzie
negatywny.

Status wniosku

Plik nie ma podpisu

Rysunek: Komunikat o braku zatgczonego podpisu elektronicznego do wniosku



W przypadku, kiedy do zatgcznikow zostanie dodany zewnetrzny podpis typu XAdES,
niepasujgcy do zatgczonego dokumentu, lub podpisany dokument zostat utworzony na
nieprawidtowym wzorze, wynik wstepnej analizy bedzie negatywny.

Status wniosku

Plik nie ma podpisu. Nagtéwek w arkuszu nie jest zgodny z
rodzajem wniosku

Rysunek: Komunikat w przypadku zatgczenia podpisu XAdES niepasujgcego do dokumentu lub
dokument wniosku zostat utworzony na nieprawidtowym wzorze

W przypadku, kiedy do zatgcznikow nie zostanie dotgczony dokument wniosku, wynik wstepnej
analizy bedzie negatywny.

Status wniosku

Nie znaleziono prawidtowego pliku wniosku.

Rysunek: Komunikat w przypadku braku zatgczenia dokumentu wniosku

Ztozenie Wniosku o rejestracje do ZRSA

Whniosek o rejestracje, w przypadku ktérego po weryfikacji pojawi sie komunikat ,Podpis
poprawnie zweryfikowany. Wynik wstepnej analizy jest pozytywny” moze zosta¢ ztozony
. . i, S . ZtO7 WNIOSEK

i przekazany do weryfikacji po nacisnieciu przycisku

Po kliknieciu przycisku zostanie wyswietlony komunikat z potwierdzeniem.

Whiosek zostat ztozony poprawnie dnia
2024-01-24 14:19

Rysunek: Przyktadowy komunikat potwierdzenia poprawnego ztozenia Wniosku o rejestracje

10



Jednoczesnie na adres e-mail podany podczas uzupetniania danych podstawowych, zostanie
wystana wiadomosc z potwierdzeniem ztozenia Wniosku o rejestracje do Zarzgdcy Rozliczen
SA

Uwaga

W przypadku, kiedy w ciggu 24 godzin od daty przestania Wniosku o rejestracje, nie otrzymamy
wiadomosci e-mail, nalezy skontaktowac sie z ZRSA poprzez formularz kontaktowy dostepny
pod adresem https://zrsa.pl/kontakt/, podajgc informacje ,brak potwierdzenia otrzymania
Whniosku o rejestracje” oraz numer telefonu do kontaktu.

Wezwanie do usuniecia brakow formalnych we Wniosku o rejestracje

W przypadku wystagpienia brakow formalnych we Wniosku o rejestracje przestanym do ZRSA,
na adres e-mail, podany w formularzu Wniosku o rejestracje, wystana zostanie wiadomos¢
z wezwaniem do usuniecia brakow formalnych we Wniosku o rejestracje w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wezwania.

Wiadomosc¢ e-mail bedzie zawierata szczegotowe informacje o brakujgcych plikach lub danych
podmiotu uprawnionego.

Po zapoznaniu sie ze szczegotami wiadomosci w ciggu 7 dni od dnia otrzymania wezwania
sktadamy nowy Wniosek, uwzgledniajac zgtoszone uwagi.

Uwaga

W przypadku nieusuniecia zgtoszonych brakéw, po uptywie 7 dni od dnia otrzymania wezwania,
ZRSA odmawia zatwierdzenia Wniosku o rejestracje. Informacje o tym otrzymamy w formie
wiadomosci e-mail.

Odmowa zatwierdzenia Wniosku o rejestracje nie pozbawia mozliwosci jego ponownego
ztozenia.

Zatwierdzenie Wniosku o rejestracje
Po pozytywnej weryfikacji Wniosku o rejestracje przestanego do ZRSA, na adres e-mail, podany

w formularzu Wniosku o rejestracje, wystana zostanie wiadomosc¢ z informacjg o zatwierdzeniu
Whniosku o rejestracje.

11


https://zrsa.pl/kontakt/

Ztozenie Wniosku o wyptate rekompensaty

Uzupetnienie podstawowych danych podmiotu uprawnionego

Ztozenie Wniosku o wyptate rekompensaty rozpoczynamy od klikniecia przycisku
i wypetnienia pierwszej strony formularza, na ktorej dostepna jest lista wszystkich typow
wnioskow, ktore moga zostac ztozone za posrednictwem Portalu Gaz.

Formularz sktada sie z nastepujgcych pol:

= NIP*- numer NIP podmiotu uprawnionego, pole obowigzkowe do uzupetnienia,
» Adres email* - adres e-mail na ktory dostarczona zostanie informacja dotyczgca
wstepnej analizy, pole obowigzkowe do uzupetnienia.

oraz pol wyboru:

= Dane rejestrowe - nalezy zaznaczy¢ w przypadku sktadania Wniosku o rejestracje,
= Rekompensata miesieczna za 2023 rok - dostepny od 15 lutego 2023 r.,

» Rekompensata miesieczna za 2023 rok (piekarnie) - dostepny od 1 maja 2023 r.,

= Rekompensata miesieczna za 2024 rok - dostepny od 15 lutego 2024 r.,

= Rekompensata miesieczna za 2024 rok (piekarnie) - dostepny od 15 lutego 2024 .

Podaj podstawowe dane.

ID wniosku 027F0753-2319-4353-BBOE-1602CBES5AS8F.

NIp%*

Adres email*

Dane rejestrowe

|

Rekompensata miesieczna za 2023 rok

O

Rekompensata miesieczna za 2023 rok (piekarnie)

a

Rekompensata miesieczna za 2024 rok

O

Rekompensata miesieczna za 2024 rok (piekarnie)

0O
korzysta z zabezpieczenia
reCAPTCHA h
Prywatnosé - Warunki =

< WSTECZ DALEJ »

Rysunek: Formularz ztozenia wniosku - krok 1 - Podaj podstawowe dane

12



W formularzu uzupetniamy obowigzkowe pola NIP* oraz Adres email* a nastepnie zaznaczamy
na liscie odpowiedni typ wniosku o wyptate rekompensaty.

| |
Po wprowadzeniu wszystkich danych klikamy przycisk PAe> |

Uwaga

W przypadku, kiedy podmiot uprawniony, ktorego numer NIP zostat wprowadzony w polu NIP*,

| |
nie posiada koncesji na obrét lub dystrybucje paliw gazowych, po kliknieciu przycisku AL

wyswietlony zostanie ponizszy komunikat.

0 Murmer NIP nie jest uprawnicny do skladania
wniosku

1257661605

Rysunek: Przyktadowy komunikat o braku uprawnieri do sktadania wniosku przez podmiot
uprawniony o podanym numerze NIP

Wowczas osoba upowazniona do reprezentacji podmiotu uprawnionego powinna
skontaktowac sie z ZRSA, wysytajgc wiadomosc na adres fwrc@zrsa.pl

Uwaga

W przypadku, kiedy w polu Adres email* wprowadzono adres poczty elektronicznej
o nieprawidtowym formacie czyli zawierajgcy polskie znaki, nie majgcy wpisanego znaku @ lub

| |
wpisanej kropki w domenie, po kliknieciu przycisku oA wyswietlony zostanie ponizszy

komunikat.

‘ 1
| o Prosze podad poprawny adres email.
'¥V\DJ crrrany

’ przyjaza@poczta.pl

Rysunek: Przyktadowy Komunikat o nieprawidtowo uzupetnionym adresie poczty elektronicznej
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Zataczenie wypetnionego wniosku oraz dodatkowych dokumentéw

Po wprowadzeniu danych, zaznaczeniu odpowiedniego typu wniosku i kliknigciu przycisku

DALEJ > L 4 e 4 :
,  wyswietlony zostanie formularz umozliwiajgcy zatgczenie nastepujgcych

dokumentow:

=  Whniosek o rekompensate - dokument obowigzkowy do dodania,

= (Os$wiadczenie o dokonaniu rozliczen z odbiorcami lub podmiotami uprawnionymi -
dokument obowigzkowy do dodania, zawierajgcy informacje uzupetniajace,

»  Petnomocnictwo - dokument nalezy doda¢ w przypadku, kiedy Wniosek o rejestracje
zostanie podpisany przez osobe uprawniong do reprezentacji podmiotu uprawnionego,
ujawniong w KRS, a nie ztozono ww. petnomocnictwa wraz z Wnioskiem o rejestracje,

= Podpis elektroniczny XAdES - do kazdego zatgczonego wniosku nalezy obowigzkowo
dotgczyc¢ kwalifikowany podpis elektroniczny.

Uwaga

Wzory wszystkich typow Wnioskow o rekompensate oraz odpowiednich zatgcznikow sa
dostepne do pobrania na stronie: https://www.zrsa.pl/

. X A DODA) . .. .
W celu dodania dokumentu klikamy przycisk """ | Nastepnie w wyswietlonym oknie
wybieramy plik z dysku - lokalizacji, w ktorej plik zostat zapisany.

W przypadku, kiedy zatgczony dokument zostat podpisany podpisem elektronicznym XAdES,
w ten sam sposob dodajemy plik z podpisem elektronicznym.

Rekompensata miesieczna za 2024 rok - dodaj zatgczniki.

ID wniosku A9FEA55D-7099-4F49-A801-BB99CFE4D588.

Nazwa Rozmiar Status
&[] GAZ24 WNIOSEK O WYPEATE REKOMPENSATY xisx.xades 10,26 KB
(X GAZ24 WNIOSEK O WYPLATE REKOMPENSATY.xlsx 17,79 KB
DODAJ USUN ODSWIEZ

< WSTECZ ‘ ‘ DALE) »

Rysunek: Panel dodawania zatgcznikow z przyktadowo dodanym dokumentem wniosku
i kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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Uwaga

Istnieje mozliwos¢ dotgczania plikow jedynie w nastepujgcych formatach: excel (xls / .xIsx),
grafika (jpg / .png), .pdf lub .csv.

W przypadku, kiedy podczas wczytywania zatgcznika zostanie wykryty nieprawidtowy format
pliku, dokument nie zostanie dodany do listy zatgcznikow.

Uwaga

Po dodaniu pliku nie ma mozliwosci jego edytowania. W przypadku checi wprowadzenia zmian,
w pierwszej kolejnosci usuwamy dodany zatgcznik zaznaczajgc go na liscie, a nastepnie klikamy

przycisk . i zatwierdzamy czynnosc¢ Kklikajgc USUR w wyswietlonym oknie

potwierdzenia. Nastepnie dodajemy prawidtowy plik, w sposéb opisany powyzej.

Po dodaniu niezbednych zatgcznikow klikamy przycisk PALEI> ] przechodzimy do kroku
z podsumowaniem Wniosku o wyptate rekompensaty.

Przed przejsciem do kolejnego etapu nalezy upewni¢ sie, ze dodane zostaty wszystkie
niezbedne, odpowiednio podpisane dokumenty.

W  przypadku stwierdzenia btedu Iub braku zatgcznika, klikamy _przycisk S

na formularzu i uzupetniamy brakujgce dane i ponownie klikamy przycisk PALEL> |

Podsumowanie.
ID wniosku ASFEA55D-7099-4F49-A801-BB99CFE4D588. ﬁ

ID wniosku A9FEA55D-7099-4F49-A801-BB99CFE4D588

Rekompensata miesieczna za 2024 rok
GAZ24_WNIOSEK O WYPLATE REKOMPENSATY xlsx.xades
GAZ24_WNIOSEK O WYPLATE REKOMPENSATY xlsx

< WSTECZ WYSLIJ) WNIOSEK DO WSTEPNEJ ANALIZY ‘

Rysunek: Podsumowanie wniosku o wyptate rekompensaty
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Przestanie Wniosku o wyptate rekompensaty do wstepnej analizy

Kolejnym etapem jest weryfikacja, czy wniosek zostat prawidtowo podpisany kwalifikowanym
WYSLIJ WNIOSEK DO WSTEPNEJ ANALIZY ‘

podpisem elektronicznym. W tym celu klikamy przycisk
Poprawnos¢ podpisu zostanie zweryfikowana w ciggu kilkunastu sekund, po czym zostanie
wyswietlony wynik. Jednoczesnie na adres e-mail podany podczas uzupetniania danych
podstawowych, zostanie wystana wiadomosc¢ z potwierdzeniem wystania wniosku do wstepnej
analizy.

Status wniosku o identyfikatorze
A9FEA55D-7099-4F49-A801-BB99CFE4D588

Podpis poprawnie zweryfikowany. Wynik wstepnej analizy jest

pozytywny

Aby przekaza¢ wniosek do rozpatrzenia kliknij ZtOZ WNIOSEK

Z+tOZ WNIOSEK

Rysunek: Potwierdzenie poprawnosci podpisu zatgczonego do Wniosku o rekompensate

W przypadku, kiedy do zatgcznikdéw zostanie dodany dokument, ktory nie zostat wewnetrznie
podpisany lub nie dotgczono zewnetrznego podpisu typu XAdES, wynik wstepnej analizy bedzie
negatywny.
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Status wniosku

Plik nie ma podpisu

Rysunek: Komunikat o braku zatgczonego podpisu elektronicznego do wniosku

W przypadku, kiedy do zatgcznikéw zostanie dodany zewnetrzny podpis typu XAdES,
niepasujgcy do zatgczonego dokumentu, lub podpisany dokument zostat utworzony na
nieprawidtowym wzorze, wynik wstepnej analizy bedzie negatywny.

Status wniosku

Plik nie ma podpisu. Nagtéwek w arkuszu nie jest zgodny z
rodzajem wniosku

Rysunek: Komunikat w przypadku zatgczenia podpisu XAdES niepasujgcego do dokumentu lub
dokument wniosku zostat utworzony na nieprawidtowym wzorze

W przypadku, kiedy do zatgcznikdw nie zostanie dotgczony dokument wniosku, wynik wstepnej
analizy bedzie negatywny.

Status wniosku

Nie znaleziono prawidtowego pliku wniosku.

Rysunek: Komunikat w przypadku braku zatgczenia dokumentu wniosku

Ztozenie Wniosku o wyptate rekompensaty do ZRSA

Whniosek o wyptate rekompensaty, w przypadku ktorego po weryfikacji pojawi sie komunikat
,Podpis poprawnie zweryfikowany. Wynik wstepnej analizy jest pozytywny’ moze zostac

ztozony i przekazany do weryfikacji po nacisnieciu przycisku g =R
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Po kliknieciu przycisku, zostanie wyswietlony komunikat z potwierdzeniem.

Whiosek zostat ztozony poprawnie dnia
2024-01-24 15:19

r 4
y

/

Rysunek: Przyktadowy komunikat potwierdzenia poprawnego ztozenia Wniosku o wyptate
rekompensaty

Jednoczesnie na adres e-mail podany podczas uzupetniania danych podstawowych, zostanie
wystana wiadomosc z potwierdzeniem ztozenia Wniosku o wyptate rekompensaty do Zarzadcy
Rozliczen S.A.

Uwaga

W przypadku, kiedy w ciggu 24 godzin od daty przestania Wniosku o wyptate rekompensaty, nie
otrzymamy wiadomosci e-mail, nalezy skontaktowac sie z ZRSA poprzez formularz kontaktowy
dostepny pod adresem https://zrsa.pl/kontakt/, podajac informacje ,brak potwierdzenia
otrzymania Wniosku o wyptate rekompensaty GAZ2024" oraz numer telefonu do kontaktu.

Wezwanie do usuniecia brakow formalnych lub btedow
obliczeniowych zawartych we Wniosku o wyptate rekompensaty

W przypadku wystgpienia brakow formalnych lub btedow obliczeniowych zawartych we
Whniosku o wyptate rekompensaty przestanym do ZRSA, na adres e-mail podany w formularzu
Whniosku o rejestracje, wystana zostanie wiadomos¢ z wezwaniem do usuniecia brakow
formalnych lub bftedéw obliczeniowych zawartych we Wniosku o wyptate rekompensaty
w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania.

Wiadomos¢ e-mail bedzie zawierata szczegodtowe informacje o brakujgcych plikach lub danych
podmiotu uprawnionego.

Po zapoznaniu sie ze szczegotami wiadomosci w ciggu 7 dni od dnia otrzymania wezwania
sktadamy nowy Wniosek, uwzgledniajac zgtoszone uwagi.

Uwaga

W przypadku nieusuniecia zgtoszonych brakow, po uptywie 7 dni od dnia otrzymania wezwania,
ZRSA odmawia zatwierdzenia Wniosku o wyptate rekompensaty. Informacje o tym otrzymamy
w formie wiadomosci e-mail.

Odmowa zatwierdzenia Wniosku o wyptate rekompensaty nie pozbawia mozliwosci jego
ponownego ztozenia.
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Zatwierdzenie Wniosku o wypfate rekompensaty

Po pozytywnej weryfikacji Wniosku o wyptate rekompensaty przestanego do ZRSA, na adres
e-mail, podany w formularzu Wniosku o rejestracje, wystana zostanie wiadomos¢ z informacja
o zatwierdzeniu Wniosku o wyptate rekompensaty.

Minimalne wymagania przegladarki internetowej:
Microsoft Edge, Firefox 78, Chrome 98 lub wyzsze
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