Rozliczer

Instrukcja Obstugi Portalu

Portal - CARBON - od zatozenia konta do ztozenia Wniosku
o rekompensate.
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Niniejszy dokument zawiera szczegotowy opis procesu zatozenia konta przez Podmiot
wprowadzajgcy do obrotu, a takze proces tworzenia i przesytania do Zarzadcy Rozliczen S.A.
Whniosku o wyptate rekompensaty.

Przez zawarte w niniejszym dokumencie pojecie:

Podmiot wprowadzajgcy do obrotu - nalezy rozumie¢ przedsiebiorce w rozumieniu
ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcow (Dz. U. z 2021 r. poz. 16212105
oraz z 2022 r. poz. 24, 974 i 1570) wykonujgcego dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie
wprowadzania do obrotu paliwa statego okreslonego w przepisach wydanych na
podstawie art. 3 ust. 12 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2022 r. o zakupie preferencyjnym
paliwa statego dla gospodarstw domowych,

ZRSA - nalezy rozumie¢ Zarzadce Rozliczen S.A,,

KRS - nalezy rozumiec Krajowy Rejestr Sgdowy,

Whniosek o wyptate rekompensaty - nalezy rozumie¢ Wniosek o wyptate rekompensaty,
0 ktorej mowa w art. 15 ust. 1 Ustawy z dnia 27 pazdziernika 2022 r. o zakupie
preferencyjnym paliwa statego dla gospodarstw domowych, sktadany za dany miesiac.



Zatozenie w Portalu konta Podmiotu wprowadzajgcego do
obrotu

W celu zgtoszenia zamiaru skorzystania z rekompensaty w pierwszej kolejnosci nalezy zatozyc¢
konto Podmiotu wprowadzajgcego do obrotu za posrednictwem Portalu dostepnego pod

adresem carbon.zrsa.pl.

Rozliczer
Witamy w Portalu umozliwiajagcym

ZALOGUJ SIE

Adres e-mail
« zlozenie wnioskow o wyplate rekompensaty,

+ zlozenie wniosku o rozliczenie rekompensaty
(dostepne w pdiniejszym terminie).

Haslo

c
Zgodnie z ustawg z dnia 27 pazdziernika 2022 r. o zakupie preferencyinym paliwa
stafego dla gospodarstw domowych (Dz.U. 2022, poz. 2236). Zapamietaj mnie Przypomnij hasto

Zarzadca Rozliczen S.A. informuje, ze Instrukcje dotyczace sktadania wnioskéw “

sq dostepne na stronie internetowej pod adresem zrsa.pl. W przypadku
watpliwosci zachecamy do przez kontaktowy znajdujacy sie Nie posiadasz konta?
pod adresem zrsa.pl/kontakt.

Zarejestruj sig

2 powajarion,
Zargades Roglicyer S.A.

Rysunek: Strona gtowna Portalu

Z poziomu strony gtownej Portalu mozemy:

» zapoznac sie z dokumentacjg dotyczgcg rekompensaty dostepng na stronie ZRSA -
niebieski link zrsa.pl, zaktadka CARBON,

Zarejestruj sie

= zatozy¢ konto podmiotu - przycisk
* |ogowac sie na zatozone konto uzytkownika podmiotu - przymsk

Zarejestruj sig

W celu utworzenia konta, w pierwszej kolejnosci klikamy przycisk
widoczny w prawej dolnej czesci strony gtownej portalu. Po kliknieciu przycisku wyswietlony
zostanie panel, w ktorym wprowadzamy nastepujgce dane:

= Numer NIP Podmiotu wprowadzajgcego do obrotu - NIP Podmiotu wprowadzajgcego
do obrotu,

* Imie uzytkownika - wpisujemy pierwsze imie uzytkownika profilu, upowaznionego do
zarzgdzania procesem sktadania dokumentéw w imieniu Podmiotu wprowadzajgcego
do obrotu, niezbednych do uzyskania rekompensaty,

» Nazwisko uzytkownika - wpisujemy nazwisko uzytkownika profilu podmiotu,
upowaznionego do zarzgdzania procesem sktadania dokumentéw niezbednych do
uzyskania rekompensaty,


https://odpis.zrsa.pl/

» Adres e-mail - wpisujemy adres e-mail niezbedny do zatozenia konta, na ktory przestana
zostanie wiadomosc¢ e-mail z linkiem aktywujgcym konto podmiotu,

» Hasto - wpisujemy minimum 8-znakowe hasto (hasto musi sktadac¢ sie zminimum jednej
duzej litery, minimum jednej cyfry i minimum jednego znaku specjalnego),

* Powtérz hasto - powtarzamy hasto wprowadzone w polu Hasto.

ZAREJESTRUJ SIE

Numer NIP Podmiotu wprowadzajgcego do obrotu

9328064299

Imie uzytkownika Nazwisko uzytkownika

Jan Kowalski

Adres e-mail

jkowalski@poczta.pl

Hasto Powtdrz hasto

o

Zarejestruj si¢

Posiadasz konto?
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Zaloguj sig

Rysunek: Panel rejestracyi konta podmiotu w Portalu z przyktadowymi danymi

Po wprowadzeniu wszystkich danych klikamy przycisk .

Uwaga

W przypadku, kiedy wartos¢ wprowadzona w polu Hasto jest rozna od wartosci wprowadzonej

w polu Powtérz hasto, po kliknieciu przycisku wyswietlony zostanie

ponizszy komunikat.

Hasto Powtdrz hasto

[ELTTTRTE {6‘\ ‘ samranran fa\

Wartos¢ w polu Hasto jest rézna od
wartosci w polu Powtdrz hasto.

Rysunek: Komunikat o braku zgodnosci wartosci w polach Hasto i Powtorz hasfo

Uwaga

W przypadku, kiedy istnieje juz konto w Portalu utworzone w oparciu o ten sam adres e-mail,

co adres wprowadzony w polu Adres e-mail, po kliknieciu przycisku

wyswietlony zostanie ponizszy komunikat.



Adres e-mail

anowak@poczta.pl

Adres e-mail juz wystepuje.

Rysunek: Komunikat o istnieniu konta o podanyrm adresie e-mail

Po wprowadzeniu wszystkich prawidtowych danych w panelu rejestracji konta, a nastepnie

Zarejestruj sie

kliknieciu przycisku wyswietlona zostanie informacja o pomysinym

utworzeniu konta, ktore nalezy aktywowac.

WERYFIKACJA ADRESU E-MAIL

Konto zostato pomysinie utworzone, lecz nie jest jeszcze aktywne.
E-mail z linkiem do aktywacji konta zostatl wystany na adres:
jkowalski@poczta.pl

Prosze udac sie do skrzynki pocztowej, aby aktywowac konto.
Wyslij ponownie

Rysunek: Informacja o pomysinym utworzeniu konta w Portalu

Uwaga

Nie zamykaj przegladarki (lub karty w przegladarce) z informacjg o pomysinym utworzeniu
konta w Portalu, aby sesja logowania pozostata aktywna.

Jednoczesnie na adres podany podczas rejestracji w polu Adres e-mail wystana zostanie
wiadomosc¢ e-mail, zawierajgca link do aktywacji utworzonego konta.



Link aktywacyjny do Portalu

W&é R

Dzigkujemy za zatoienie konta w Portalu carbon.zrsa.pl.

W celu dokoficzenia procesu aktywac]i konta prosimy o kliknigcie w ponizszy link, co oznacza potwierdzenie zapoznania sie z zafgczonym
Regulaminem, akceptacje jego treéci i zobowigzanie do jego przestrzegania.

http://carbon.zrsa.pl/email/verify/3/e339443b2c7e055c6t83d8ecB855a515a0c351437 expires=1673448473&signature=503a6146f402f8cdd79
40bc5028cbd4b75efcf0a8771c533415a9b3cf5a12f7c

Link aktywacyjny do portalu bedzie wainy przez 48 godzin.

Jedli nie dokonywali Paristwo rejestracji w naszym Portalu, prosimy o zignorowanie wiadomosci.

2 fomajaniom
Zarnyadea Roglicgers SA.

Informujemy, ze Regulamin korzystania z Portalu, Instrukeja skfadania wniosku o wyplate rekompensaty oraz Instrukejz obstugi Portalu sg
dostepne pod adresem: www.zrsa.pl

Wiadomosc zostata wygenerowana automatycznie, prosimy na nig nie odpowiadad. W przypadku pytan lub watpliwosci, prosimy o kontakt
poprzez adres e-mail: carbon@zrsa.pl

Rysunek: Przykiadowa wiadomosc e-mail z linkierm aktywujacym konto w Portalu

Po otwarciu wiadomosci e-mail i zapoznaniu sie z jej trescig oraz zatgczonym Regulaminem
Portalu, klikamy niebieski link aktywacyjny.

Klikniecie linku aktywacyjnego jest rownoznaczne z potwierdzeniem zapoznania sie
z zatgczonym Regulaminem Portalu, akceptacjg jego tresci i zobowigzaniem do jego
przestrzegania.

Uwaga

Aby prawidtowo aktywowac utworzone konto Podmiotu, nalezy klikng¢ link lewym przyciskiem
myszy lub otworzy¢ link w nowej karcie przegladarki (klikamy link prawym przyciskiem myszy,
nastepnie wybieramy dang opcje) lub skopiowaé link i wklei¢ w nowej karcie przegladarki.
Niezaleznie od wybranej metody nalezy pamietac, aby link zostat otwarty w tej samej
przegladarce, w ktorej nastgpita rejestracja konta.

Uwaga
Link aktywacyjny jest wazny przez 48 godzin od momentu otrzymania wiadomosci e-mail.

Aby aktywacja konta byta mozliwa po uptywie 48 godzin, klikamy przycisk
widoczny ponizej informacji o pomysinym utworzeniu konta. Jezeli w trakcie 48 godzin
przeglagdarka zostata zamknieta i ponowne otwarcie strony z informacjg o pomysinym
utworzeniu konta na Portalu nie jest mozliwe, na stronie gtéwnej Portalu, w panelu logowania

Przypomnij hasle

klikamy przycisk . W polu Adres e-mail wpisujemy adres e-mail podany podczas

Przypomnij hasto

rejestracji  konta, nastepnie klikamy przycisk W wiadomosci
otrzymanej na podany adres e-mail klikamy w link resetu hasta (wazny przez 60 minut), w skutek



czego otwarta zostanie strona z informacjg o koniecznosci aktywacji konta wraz z mozliwoscia

Wyslij ponownie

ponownego wystania linku aktywacyjnego po kliknieciu przycisku _

Wowczas na adres e-mail podczas zaktadania konta, przestana zostanie nowa wiadomosc¢
z linkiem aktywujgcym konto w Portalu.

Po pomyslnej aktywacji konta, zostaniemy przekierowani na profil Podmiotu wprowadzajgcego
do obrotu w Portalu z widoczng zaktadkg Dokumenty.

Zarzadoa Nowp uniosek v Usu wiosek

Liczba wierszy 1 | Zlicz wszystkie wiersze C Q wyszuks)

I B pokumenty Typ wniosku Nazwa podmiotu okres rozliczeniowy Kwota 2 wniosku Data utworzenia Data wystania

Rysunek: Portal - zaktadka Dokumenty

Whniosek o wyptate rekompensaty

Wypetnienie formularza - zaktadka Szczegdty

W celu ztozenia Wniosku o wyptate rekompensaty na podstawie art. 15 ust. 1 Ustawy z dnia
27 pazdziernika 2022 r. o zakupie preferencyjnym paliwa statego dla gospodarstw domowych,

Nowy wniosek

klikamy przycisk widoczny w zaktadce Dokumenty, nastepnie wybieramy
Whniosek o wyptate rekompensaty. Po kliknieciu przycisku wyswietlony zostanie formularz
WNIOSEK CZESC A, sktadajacy sie z trzech zaktadek:

= Szczegdty,
*= Pethomocnicy,
= Zatgczniki.

Zaktadka Szczegoty sktada sie z nastepujacych sekgji:

»= Dane podstawowe,
» Siedziba podmiotu wprowadzajgcego do obrotu.

W kolejnym kroku przystepujemy do wypetnienia danych w formularzu oraz uzupetniamy
brakujgce informacje.



Whiosek o wyptate rekompensaty @ E‘

Szczegoty

Petnomocnicy Zataczniki

WNIOSEK CZESC A

WNIOSEK O WYPLATE REKOMPENSATY, O KTOREJ MOWA W ART. 15 UST. 1 USTAWY Z DNIA 27 PAZDZIERNIKA 2022 R. O ZAKUPIE PREFERENCYJNYM PALIWA
STALEGO DLA GOSPODARSTW DOMOWYCH (DZ. U. Z 2022 R, POZ. 2236), ZWANEJ DALEJ: "USTAWA'

Dane podstawowe

Numer identyfikacji podatkowej (NIP) podmiotu wprowadzajgcego do obrotu  Numer KRS podmiotu wprowadzajacego do obrotu

9328064299

albo informacja o wpisie w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej
(nalezy wpisac tylko cyfry, bez spacii i znakéw specjalnych)

Nazwa podmiotu wprowadzajacego do obrotu
PRZEDSIEBIORSTWO DBROTU PALIWEM STALYM W WARSZAWIE

zgodnie z danymi ujawnionymi w Krajowym Rejestrze Sadowym lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

Rodzaj podmiotu

— wybierz — ~

Numer rachunku bankowego podmiotu wprowadzajgcego do obrotu, prowadzonego w PLN na terenie RP, na kidry ma zostac¢ dokonana wyptata
rekompensaty

Adres poczty elektronicznej podmiotu wprowadzajacego do obrotu

(nalezy podac tylko jeden adres e-mail)

Numer telefonu do podmiotu wprowadzajacego do obrotu

Zapisz Generuj PDF Wyslij

Rysunek: Formularz WNIOSEK CZESC A - zaktadka Szczegdly

Sekcja Dane podstawowe sktada sie z nastepujgcych pol:

Numer identyfikacji podatkowej (NIP) podmiotu wprowadzajgcego do obrotu - numer
NIP podmiotu wprowadzajgcego do obrotu zaczytany na podstawie numeru
wprowadzonego podczas zaktadania w Portalu konta Podmiotu wprowadzajgcego do
obrotu. Pole zostato zablokowane do edycji,

Numer KRS podmiotu wprowadzajgcego do obrotu - nalezy poda¢, gdy podmiot
zarejestrowany jest w KRS albo podac¢ informacje o wpisie w Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,

Nazwa podmiotu wprowadzajgcego do obrotu - nazwa podmiotu wprowadzajgcego do
obrotu, wymienionego w Rozporzgdzeniu Ministra Aktywoéw Panstwowych z dnia
2 listopada 2022 r. w sprawie wykazu podmiotow uprawnionych do prowadzenia
sprzedazy gminom paliwa statego. Pole zostato zablokowane do edycji,

Rodzaj podmiotu - rodzaj podmiotu wprowadzajgcego do obrotu, sktadajgcego Wniosek
0 wyptate rekompensaty,

Numer rachunku bankowego podmiotu wprowadzajacego do obrotu, prowadzonego
w PLN na terenie RP, na ktéry ma zosta¢ dokonana wyptata rekompensaty - w polu
nalezy wprowadzi¢ 26-cyfrowy numer rachunku, na ktéry, w przypadku pozytywnego
rozpatrzenia Wniosku przez ZRSA, zostanie dokonana wyptata rekompensaty.
Wprowadzony numer rachunku bankowego podmiotu uprawnionego zostanie
zweryfikowany z biatg listg podatnikow,
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Adres poczty elektronicznej podmiotu wprowadzajgcego do obrotu - nalezy podac tylko
jeden adres e-mail do doreczen pism i innej korespondencji wysytanej przez ZRSA za
pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej,

Numer telefonu do podmiotu wprowadzajgcego do obrotu - nalezy podac tylko jeden
numer telefonu do kontaktu z ZRSA. Nalezy wpisac tylko cyfry, bez znakéw specjalnych,

Miesigc i rok, za ktory jest sktadany wniosek - z listy rozwijanej, dostepnej po kliknieciu
w pole, wybieramy okres, ktorego dotyczy Wniosek o wyptate rekompensaty,

Whioskowana wysoko$¢é rekompensaty [zi] - nalezy wprowadzi¢ warto$¢ z doktadnoscia
do dwoch miejsc po przecinku,

tgczna ilo$¢ paliwa statego sprzedanego w okresie objetym wnioskiem o wyptate
rekompensaty [t], z czego: - nalezy wprowadzi¢ wartos$¢ z doktadnoscig do dwdch miejsc
po przecinkuy,

a) ilo$¢ paliwa statego sprzedanego gminom, gminom sgsiednim lub innym podmiotom
na podstawie uméw, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 Ustawy, w okresie objetym
wnioskiem o wyptate rekompensaty [t] - nalezy wprowadzi¢ warto$¢ z doktadnosciag do
dwadch miejsc po przecinku,

b) iloé¢ paliwa statego sprzedanego na podstawie uméw sprzedazy w ramach zakupu
preferencyjnego w okresie objetym wnioskiem o wyptate rekompensaty [t] - nalezy
wprowadzi¢ wartosc z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku,

c) ilos¢ paliwa statego sprzedanego w okresie od dnia 1 lipca 2022 r. do dnia wejscia
w zycie Ustawy [t] - nalezy wprowadzi¢ wartos¢ z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku,

Suma ujetych w ksiegach rachunkowych, w okresie objetym wnioskiem o wyptate
rekompensaty, kosztéw uzasadnionych, o ktérych mowa w art. 15 ust. 3 Ustawy [z]
- nalezy wprowadzi¢ wartosc z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinkuy,

Uzasadniony Sredni jednostkowy koszt paliwa statego w okresie objetym wnioskiem
o wyptate rekompensaty, o ktérym mowa w art. 15 ust. 2 [z#/] - nalezy wprowadzi¢
wartos¢ z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinkuy,

Suma przychoddw ze sprzedazy paliwa statego uzyskanych w okresie objetym
wnioskiem o wyptate rekompensaty [zi] - nalezy wprowadzi¢ wartos¢ z doktadnoscia do
dwoch miejsc po przecinku,

Srednia cena netto sprzedazy paliwa statego w okresie objetym wnioskiem o wyptate
rekompensaty, o ktérej mowa w art. 15 ust. 4 Ustawy [zt/1] - nalezy wprowadzi¢ wartos$¢
z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku,

Stawka podatku VAT [%] - Nalezy podac¢ w procentach z doktadnoscig do 2 miejsc po
przecinku,

Inne informacje niezbedne do obliczenia i wyptaty rekompensaty - nalezy wprowadzi¢
w przypadku posiadania dodatkowych informacji niezbednych do obliczenia i wyptaty
rekompensaty (informacje nie uwzglednione we Wniosku lub zatgcznikach).



Whniosek o wyptate rekompensaty @ E

Szczegoly Petnomocnicy Zatgczniki

WNIOSEK CZESC A

WNIOSEK O WYPLATE REKOMPENSATY, O KTOREJ MOWA W ART. 15 UST. 1 USTAWY Z DNIA 27 PAZDZIERNIKA 2022 R. O ZAKUPIE PREFERENCYJNYM PALIWA
STALEGO DLA GOSPODARSTW DOMOWYCH (DZ. U. Z 2022 R., POZ. 2236), ZWANEJ DALEJ: "USTAWA"

Dane podstawowe

Numer identyfikacji podatkowe]j (NIP) podmiotu wprowadzajacego do obrotu  Numer KRS podmiotu wprowadzajacego do obrotu

9328064299

albo informacja o wpisie w Centralnej Ewidenciji i ji o Dziatalnosci P
(nalezy wpisac tylko cyfry, bez spacji i znakéw specjalnych)

Nazwa podmiotu wprowadzajgcego do obrotu
PRZEDSIEBIORSTWO OBROTU PALIWEM STALYM W WARSZAWIE
zgodnie z danymi ujawnionymi w Krajowym Rejestrze Sgdowym lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

Rodzaj podmiotu

Przedsigbiorstwo niefinansowe ~
Numer rachunku bank go podmiotu wp! dzajgcego do obrotu, prowadzonego w PLN na terenie RP, na ktory ma zostac dokonana wyptata
rekompensaty

53 1500 0002 3604 1377 0587 0165

Adres poczty elektronicznej podmiotu wprowadzajacego do obrotu
jkowalski@poczta pl
(nalezy podac tylko jeden adres e-mail)

p iotu wprowadzajgcego do obrotu

Numer do

Zapisz Generuj PDF Wyslij

Rysunek: Przyktadowo uzupetniona sekcja Dane podstawowe

W sekgji Siedziba podmiotu wprowadzajgcego do obrotu uzupetniamy brakujgce informacije.
Sekcja sktada sie z nastepujacych paol:

= Ulica,

* Nrbudynku,

* Nrlokalu (jezeli dotyczy),

»  Migjscowosg,

» Kod pocztowy,

* Poczta,

» Kraj (domysinie ustawiona wartos$¢ Polska).

Siedziba podmiotu wprowadzajgcego do obrotu

Ulica Nr budynku Nrlokalu Jezeli dotyczy
Marszatkowska 56 1

Miejscowosc Kod pocztowy Poczta
Warszaws 01-989 Warszawa

Kraj
Q. Polska *

Rysunek: Przyktadowo uzupefniona sekcja Siedziba podmiotu wprowadzajacego do obrotu
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Uwaga

W przypadku, kiedy chcemy zmieni¢ wartos¢ w polu Kraj, klikamy przycisk - aby usungc
domysing wartos¢, nastepnie wpisujemy nazwe kraju (lub jej fragment) w jezyku polskim
i klikamy na nazwe kraju, ktora wyswietli sie na liscie.

Kraj

O, Wielka X

| Wielka Brytania

Rysunek: Przyktadowa wartosc wpisana w polu Kraf wraz z nazwa kraju do wyboru

Przed przejsciem do nastepnej zaktadki Petnomocnicy, zapisujemy wprowadzone zmiany
za pomoca przycisku m na dole formularza.
Uwaga

Przed przystgpieniem do generowania Wniosku o wyptate rekompensaty w formacie PDF
nalezy zweryfikowa¢ poprawnos¢ zaczytanych informacji oraz odpowiednio uzupetnic¢
brakujgce dane we wszystkich zaktadkach formularza. Wprowadzone informacje zostang
nastepnie zaczytane w generowanym Wniosku.

Uzupetnienie danych o Petnomocnikach

Po uzupetnieniu brakujgcych danych w zaktadce Szczegdty przechodzimy do zaktadki
Petnomocnicy, w ktorej wprowadzamy informacje dotyczgce petnomocnikow ustanowionych
do dokonywania czynnosci prawnych w imieniu Podmiotu wprowadzajgcego do obrotu.

Whriosek o wyptate rekompensaty @ X

Szczegdly Petnomochicy Zalgezniki

. - ) S Wyszuk: Dodaj
Liczba wierszy 0 | Zlicz wszystkie wiersze c Q Wyszukaj X aj

Imie Nazwisko Numer PESEL Adres e-mail Telefon Edytyj

Rysunek: Zaktadka Pefnornocnicy

W celu wprowadzenia danych dotyczgcych petnomocnika klikamy przycisk .
Po kliknieciu przycisku wyswietlony zostanie formularz, w ktorym nalezy uzupetni¢ nastepujace
informacje:

= |mig,

= Nazwisko,

=  Numer PESEL,

= Adres e-maill,

=  Numer telefonu.
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Peinomocnik E
Imie
Andrzej

Nazwisko

Nowak

Numer PESEL

99060153621

Adres e-mail

anowak@poczta.pl

Numer telefonu

33322211

Rysunek: Przyktadowo wypetniony formularz dodawania Petnomocnika

Po uzupetnieniu brakujgcych danych w wyswietlonym oknie klikamy przycisk =

W celu dodania kolejnej pozyciji klikamy przycisk widoczny po prawej stronie zaktadki.

Dane widoczne na liscie zaktadki Petnomocnicy mozemy edytowac. W tym celu zaznaczamy
pozycje na liscie w pierwszej kolumnie, za pomocg pola wyboru . Przy zaznaczonej pozycji

Edytuj

widoczna bedzie ikona -] Nastepnie klikamy przycisk , Wprowadzamy zmiany

w wyswietlonym formularzu, nastepnie klikamy przycisk

W celu usuniecia dodanych informacji o petnomocniku, zaznaczamy pozycje na liscie
w pierwszej kolumnie, za pomocg pola wyboru . Przy zaznaczonej pozycji widoczna bedzie

ikona @ Nastepnie klikamy przycisk . i potwierdzamy czynnosc¢, klikajac fak

w wyswietlonym oknie potwierdzenia.

Whriosek o wyptate rekompensaty @

Szczegdly Petnomocnicy Zalgczniki

. . ) - Wyszuk X Dodaj
Liczba wierszy 2 | Zlicz wszystkie wiersze c Q. Wyszukaj

Imig Nazwisko Numer PESEL Adres e-mail Telefon Edytuj
Tomasz Kowalski 68041530632 tkowalski@poczta.pl 111222333 Usui
Andrzej Nowak 19060153621 anowak@poczta.pl 333222111

Rysunek: Przyktadowo uzupefniona sekcja Pefnomocnicy
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Zataczenie dodatkowych dokumentow

W kolejnym kroku przechodzimy do zaktadki Zatgczniki i dodajemy dokumenty niezbedne do
ztozenia Wniosku o rekompensate, np. Czesc B wniosku — Zestawienie faktur i umaow.

Istnieje mozliwos¢ dodania nastepujgcych dokumentow:

= (Czes$¢ B wniosku - Zestawienie faktur i umow - dokument obowigzkowy do dodania,
zawierajgcy informacje uzupetniajgce,

= Opis metodologii zastosowanej do obliczenia uzasadnionego Sredniego kosztu
jednostkowego - dokument zawierajgcy informacje uzupetniajgce, obowigzkowy do
dodania podczas sktadania pierwszego Wniosku o wyptate rekompensaty przez
podmiot wprowadzajgcy do obrotuy,

» (Qswiadczenie o zgodnosci danych i informacji podanych we wniosku o wyptate
rekompensaty z prawdg - dokument obowigzkowy do dodania,

» Zgoda na prowadzenie postepowania administracyjnego w formie elektronicznej
- dokument zawierajgcy zgode na prowadzenie postepowania administracyjnego
w formie elektronicznej w przypadku koniecznosci wydania decyzji administracyjnej,

» Petnomocnictwo - w przypadku podpisywania wniosku przez Pethomocnika - dokument
nalezy dodac¢ w przypadku, kiedy Wniosek o wyptate rekompensaty, wygenerowany na
dalszym etapie procesu sktadania Wniosku, zostanie podpisany przez osobe
uprawniong do reprezentacji Podmiotu wprowadzajgcego do obrotu nieujawniong
w KRS,

= |nny - pozostate dokumenty, ktére Podmiot wprowadzajgcy do obrotu uwaza za
zasadne.

W celu dodania dokumentu klikamy przycisk widoczny po prawej stronie zaktadki.

Po kliknieciu przycisku wyswietlone zostanie okno dodawania dokumentu, w ktorym
uzupetniamy nastepujgce pola:

» Typ pliku - z listy rozwijanej po kliknieciu w pole wybieramy rodzaj dotgczanego
dokumentu (pliku), np. Czesc B wniosku - Zestawienie faktur i umaow,

Wybierz plik

» Plik - w polu dotgczamy plik/skan dokumentu. W tym celu klikamy przycisk
(lub klikamy w obszar pola), po czym wybieramy plik z dysku - lokalizacji, w ktérej plik
zostat zapisany.

Uwaga

Istnieje mozliwos¢ dotgczania plikéw jedynie w formacie .pdf, word (.doc), excel (xls / xlsx /
.CSV).

W przypadku, kiedy podczas zatgczania pliku wybierzemy zatgcznik o niedozwolonym formacie

dla danego typu pliku, po kliknieciu przycisku wyswietlony zostanie odpowiedni
komunikat, wskazujgcy dopuszczalne formaty dla wybranego typu zatgcznika.

= Podpis - w przypadku podpisania dokumentu podpisem zewnetrznym, dotgczamy plik
Xxades. W przypadku podpisu wewnetrznego pole pozostawiamy puste.
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Zatacznik x)

Typ pliku
Czesé B wniosku - Zestawienie faktur i umow v
Plik
Wybierz plik = Czesé B Wniosku - Zestawienie faktur i umaw.xlsx X
Podpis
Wybierz plik  Podpis.xades X

Plik .xades nalezy dodaé tylko w przypadku podpisu kwalifikowanego zewnetrznego.

Rysunek: Okno dodawania dokurmentu

Po okresleniu typu i dodaniu pliku w wyswietlonym oknie klikamy przycisk . Dotgczony
plik widoczny bedzie na liscie w zaktadce Zatgczniki.

Whniosek o wyplate rekompensaty @ B3]
Szczegoly Pelnomocnicy Zalgezniki
Liczba wierszy 1 | Zlicz wszystkie wiersze G Q Wyszukej - Dodaj
a
Typ pliku Nazwa Rozmiar Data dodania Plik podj Usun
Petnomocnictwo - w przypadku podpisywania wniosku przez p..  Pelnomocnictwo.pdf 27,20KB  2023-01-11 10:10 Tak

Rysunek: Zaktadka Zataczniki - dodany plik o typie Pefnomocnictwo

Uwaga

Po dodaniu dokumentow system automatycznie weryfikuje, czy dodany dokument zostat
prawidtowo podpisany. Informacja o stanie weryfikacji podpisu widoczna jest w kolumnie
Status podpisu. Wyrézniamy nastepujgce stany:

» W trakcie weryfikacji - trwa weryfikacja podpisu dokumentu,

* Podpis prawidtowy - dokument zostat prawidtowo podpisany (podpis wewnatrz
dokumentu lub zostat dotgczony prawidtowy plik z podpisem w formacie .xades),

» Btad podpisu - dokument zostat btednie podpisany,

* Niepodpisany - dokument nie zawiera podpisu i nie zostat dotgczony plik z podpisem
w formacie .xades.

W celu weryfikacji, czy dokument zostat sprawdzony pod kgtem prawidtowosci podpisu, nalezy

Swiezyl i G : Wyszukaj... x
odswiezy¢ formularz za pomocg przycisku widocznego obok pola =

Uwaga

Po dodaniu dokumentu zablokowana zostaje mozliwos¢ wprowadzenia zmian w szczegotach
dokumentu. W przypadku checi wprowadzenia zmian w pierwszej kolejnosci usuwamy

dokument z listy, a nastepnie dodajemy zmieniony plik, korzystajgc z przycisku
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W celu usuniecia dodanego dokumentu zaznaczamy go na liscie w pierwszej kolumnie,
za pomocg pola wyboru . Przy zaznaczonej pozycji widoczna bedzie ikona ] Nastepnie

klikamy przycisk e potwierdzamy czynnosg, klikajgc w wyswietlonym oknie
potwierdzenia.

Uwaga

Przed przejsciem do kolejnego etapu nalezy upewnic sie, ze w zaktadce Zatgczniki dodane
zostaty wszystkie niezbedne, odpowiednio podpisane dokumenty. Informacja o dotgczonych do
Whniosku o wyptate rekompensaty dokumentach zostanie umieszczona na wygenerowanym
w formacie PDF dokumencie Wniosku.

Uwaga

Uzupetnienie formularza nie powoduje automatycznego wystania dokumentu do ZRSA.

Wygenerowanie Wniosku o wyptate rekompensaty

Po uzupetnieniu formularza generujemy Wniosek o wyptate rekompensaty. W tym celu klikamy

Generuj PDF

przycisk widoczny w zaktadce Szczegdty, obok przycisku =N

Uwaga

W przypadku modyfikacji danych w zaktadce Szczegdty nalezy pamietac o zapisaniu
wprowadzonych zmian za pomocg przycisku =l przeciwnym razie mozliwosc

Generuj PDF

wygenerowania Wniosku o wyptate rekompensaty za pomoca przycisku
zablokowana.

bedzie

Po kliknieciu przycisku ™™ wygenerowany i pobrany zostanie Wniosek o wyptate

rekompensaty w formacie .pdf z danymi podmiotu uzupetnionymi na podstawie informacji
w zaktadkach Szczegéty, Petnomocnicy i Zatgczniki.
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WNIOSEK CZESC A

WNIOSEK O WYPLATE REKOMPENSATY, O KTORE) MOWA W ART. 15 UST. 1 USTAWY Z DNIA 27 PAZDZIERNIKA 2022 R. O ZAKUPIE PREFERENCY)NYM PALIWA STALEGO DLA
GOSPODARSTW DOMOWYCH (DZ. U. Z 2022 R., POZ. 2236), ZWANE] DALEJ: "USTAWA"

Dane podstawowe

Numer identyfikacji podatkowej (NIP)

podmiotu wprowadzajacego do obrotu 9328064239

Numer KRS podmiotu wprowadzajacego
do obrotu albo informacja o wpisie w
Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej

Nazwa podmiotu wprowadzajgcego do
obrotu (zgodnie z danymi ujawnionymi w
Krajowym Rejestrze Sadowym lub PRZEDSIEBIORSTWO OBROTU PALIWEM STALYM W WARSZAWIE
Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej)

Rodzaj podmiotu Przedsiebiorstwo niefinansowe

Numer rachunku bankowego podmiotu
wprowadzajacego do obrotu,
prowadzonego w PLN na terenie RP, na 53 1500 0002 3604 1377 0587 0165
ktdry ma zosta¢ dokonana wyptata
rekompensaty

Adres poczty elektronicznej podmiotu

wprowadzajacego do obrotu lkowalski@poczta.pl

Numer telefonu do podmiotu

wprowadzajacego do obrotu 111222 333

Rysunek: Wygenerowany Wniosek o wyptate rekompensaty - WNIOSEK CZESC A

W kolejnym kroku wygenerowany Wniosek o wyptate rekompensaty podpisujemy wewnetrznym
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub popisem zaufanym zgodnie z zasadami
reprezentacji.

Uwaga

Pobrany Wniosek o wyptate rekompensaty powinien zostac podpisany przez osobe uprawniong
do reprezentacji podmiotu, ujawniong w KRS lub pethomocnika.

Podpisany Wniosek o wyptate rekompensaty dotgczamy do listy w zaktadce Zatgczniki,
analogicznie jak pozostate dokumenty z tg roznicg, ze w oknie dodawania dokumentu w polu
Typ pliku wybieramy Wniosek o wypfate rekompensaty - czesc A.

Zatgcznik E

Typ pliku

Wniosek o wyplate rekompensaty - czesé A ~

Plik

Wybierz plik  Wniosek o wyplate rekompensaty - czesé A pdf x

Podpis
Wybierz plik  Nie wybrano pliku x

Plik xades nalezy dodac tylko w przypadku podpisu kwalifikowanego zewnetrznego.

Zapisz

Rysunek: Okno dodawania dokumentu - wybrany plik o typie Wniosek o wyptate rekompensaty
-czesc A.
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Po dodaniu Wniosku o wyptate rekompensaty zapisujemy formularz, klikajgc przycisk .
Uwaga
W przypadku, kiedy podczas zatgczania pliku o typie Whiosek o wyptate rekompensaty - czesc

A dodamy w polu Podpis plik w formacie .xades, po kliknieciu przycisku W prawym
gornym rogu Portalu wyswietlony zostanie ponizszy komunikat.

Plik o typie ;Whniosek o wyptate rekompensaty - czes$€ A” moze zostac

podpisany jedynie wewnatrz dokumentu - kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym. System nie obstuguje
zewnetrznego pliku xades.

Rysunek: Komunikat informujacy o braku mozliwosci zataczenia pliku o typie Wniosek o
wypftate rekompensaty - czeS¢ A podpisanego zewnetrznym plikiern .xades

Przestanie Wniosku o wyptate rekompensaty do weryfikacji ZRSA

Po dodaniu wygenerowanego i podpisanego Wniosku o wyptate rekompensaty przesytamy

Wyslij

Whniosek do ZRSA. W tym celu klikamy przycisk widoczny w zaktadce Szczegoty.
Wowczas zablokowana zostanie mozliwosc¢ dodawania kolejnych dokumentéw i wprowadzania
zmian w wystanym Wniosku. Jednoczesnie status Wniosku o wyptate rekompensaty zostanie
zmieniony z Roboczy na Ztozony.

Uwaga

W przypadku, kiedy podpis zatgczonego pliku jest nieprawidtowy lub plik nie jest opatrzony

wyslij

odpowiednim podpisem, po kliknieciu przycisku
wyswietlony zostanie ponizszy komunikat.

w prawym goérnym rogu Portalu

A Niektore zatgczniki nie s podpisane lub podpis jest nieprawidtowy.

Rysunek: Komunikat informujacy o braku mozliwosci wystania plikow niepoapisanych lub
podpisanych nieprawidfowo

Uwaga

W przypadku, kiedy w zaktadce Zatgczniki dodamy Wniosek, ktory nie zostat wygenerowany

Geneny POF

z poziomu Portalu za pomocg przycisku lub po wygenerowaniu Wniosku

wyslij

w zaktadkach formularza zostaty wprowadzone zmiany, po kliknieciu przycisku
w prawym gornym rogu Portalu wyswietlony zostanie ponizszy komunikat.

A Whiosek nie zostat wygenerowany z poziomu Portalu.

Rysunek: Komunikat informujacy o braku moZliwosci wystania Wniosku niewygenerowanego
w Portalu
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Uwaga

W przypadku, kiedy w zaktadce Zatgczniki nie zostanie dodana Czesc B wniosku - Zestawienie

wyslij

faktur i umow lub inny niezbedny dokument, po kliknieciu przycisku W prawym
gornym rogu Portalu wyswietlony zostanie odpowiedni komunikat.

Brak wymaganych zatacznikow:
- Czesc B wniosku - Zestawienie faktur i uméw

- Oswiadczenie o zgodnosci danych i informacji podanych we wniosku
o wyptate rekompensaty z prawda

Rysunek: Komunikat informujacy o braku zataczenia wymaganych plikow

Uwaga

W przypadku, kiedy plik typu Czesc B wniosku - Zestawienie faktur i umow lub wygenerowany
Wniosek o wyptate rekompensaty - czesc A zostanie dodany w zaktadce Zatgczniki wiecej niz

wyslij

jeden raz, po kliknieciu przycisku
zostanie odpowiedni komunikat.

w prawym gornym rogu Portalu wyswietlony

A Zataczono wiecej niz jeden plik o typie:

- Whiosek o wyptate rekompensaty - czes¢ A

Rysunek: Komunikat informujacy o zataczeniu kilku plikow tego sarmego typu

Po zamknieciu formularza za pomocg ikony @, na liscie w zaktadce Dokumenty widoczny
bedzie wpis dotyczgcy wypetnionego Wniosku o wyptate rekompensaty.

Liczba wierszy 1 | Zlicz wszystkie wiersze C Q Wyszukaj.

| B pokumenty Typ wniosku Nazwa podmiotu Okres rozliczeniowy Kwota z wniosku Data utworzenia Data wystania Status

Wniosek o wyptate rekompensaty PRZEDSIEBIORSTWO OBROTU PALIWEM STALYM W WARSZ..  styczef 2023 731200 2023-01-1115:26 - Roboczy

Rysunek: Zaktadka Dokumenty - dodany Whniosek o wypfate rekompensaty

Lista zaktadki Dokumenty sktada sie z nastepujgcych kolumn:

»=  Typ wniosku - nazwa wniosku,

* Nazwa podmiotu - nazwa podmiotu wprowadzajgcego do obrotu, w imieniu, ktérego
sktadany jest Wniosek o wyptate rekompensaty,

= Okres rozliczeniowy - informacja o miesigcu i roku rozliczeniowym, za ktory sktadany
jest Wniosek o wyptate rekompensaty,

»= Kwota z wniosku - informacja o wnioskowanej wysokosci rekompensaty,

» Data utworzenia - data oraz godzina dodania Wniosku o wyptate rekompensaty
w Portalu,
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Data wystania - data oraz godzina ztozenia Wniosku o wyptate rekompensaty do ZRSA,
Status - informacja o statusie Wniosku o wyptate rekompensaty.

Na kolejnych etapach procesu status Wniosku o wyptate rekompensaty jest automatycznie
aktualizowany. Informacje o aktualnym statusie odczytamy po odswiezeniu danych za pomocg

przycisku

© widocznego po prawej stronie zaktadki Dokumenty. Wyrézniamy nastepujace

statusy:

Roboczy - Wniosek o wyptate rekompensaty dodany w zaktadce Dokumenty, oczekujgcy
na przestanie do ZRSA,
Ztozony - Wniosek o wyptate rekompensaty przestany do ZRSA poprzez klikniecie

wyslij

przycisku i oczekujgcy na weryfikacje,

Weryfikowany - Wniosek o wyptate rekompensaty weryfikowany przez ZRSA,

W trakcie wyjasnien - ZRSA przestat Podmiotowi wprowadzajgcemu do obrotu
wezwanie do uzupetnienia brakow lub poprawy btedow we Wniosku o wyptate
rekompensaty,

Bez rozpatrzenia - Wniosek o wyptate rekompensaty ztozony po wyznaczonym terminie
lub w ktorym podczas weryfikacji stwierdzono nieprawidtowosci lub braki, ktore nie
zostaty poprawione w terminie wyznaczonym w wezwaniu,

Zatwierdzony - Wniosek o wyptate rekompensaty pozytywnie zweryfikowany
I zatwierdzony przez ZRSA,

Zamkniety - archiwalny Wniosek o wyptate rekompensaty, do ktorego przestano nowy
Whniosek po wezwaniu przez ZRSA,

Po przestaniu Wniosku o wyptate rekompensaty, na adres e-mail, podany w zaktadce Szczegdty
w sekcji Dane podstawowe w polu Adres poczty elektronicznej podmiotu wprowadzajgcego do
obrotu, wystana zostanie wiadomosc¢ z potwierdzeniem otrzymania Wniosku.

Potwierdzenie otrzymania Wniosku o wyptate rekompensaty

Szanowni Paristwo,

Uprzejmie informujemy, ze w dniu 2023-01-19 do Zarzadcy Rozliczeri S.A. wplynat Wniosek o wyptate
rekompensaty za okres 2022-07 - 2022-12. Wniosek zostat zarejestrowany pod numerem sprawy ZR.040-
1/17 i przekazany do weryfikacji. O zmianie statusu Wniosku zostang Panstwo poinformowani odrebng
wiadomoscig.

Uwaga:

Szczegotowe informacje dotyczgce procesu sktadania Wnioskow o wyplate rekompensaty, wynikajgce z
przepisow ustawy z dnia 27 paZzdziernika 2022 r. o zakupie preferencyjnym paliwa statego dla
gospodarstw domowych (Dz.U. 2022 poz. 2236), znajdujg sie w ,,Instrukcji sktadania wniosku o wyplate
rekompensaty”, dostgpnej pod adresem zrsa.pl

Z powazaniem,
Zarzadca Rozliczen S.A.

Informujemy, Ze Regulamin korzystania z Portalu, Instrukcja sktadania Wniosku o wyptate rekompensaty
oraz Instrukcja Obstugi Portalu sg dostepne pod adresem: www.zrsa.pl

Wiadomos¢ zostata wygenerowana automatycznie, prosimy na nig nie odpowiadac.
W przypadku pytan lub watpliwosci, prosimy o kontakt poprzez adres e-mail: carbon@zrsa.pl

Rysunek: Przyktadowa wiadomosc e-mail z potwierdzeniem otrzyrmania Wniosku o wyptate
rekompensaty
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Uwaga

W przypadku, kiedy w ciggu 24 godzin od daty przestania Wniosku nie otrzymamy wiadomosci
e-mail, nalezy skontaktowac sie z ZRSA poprzez formularz kontaktowy dostepny pod adresem
https://zrsa.pl/kontakt/, podajgc informacje ,brak potwierdzenia otrzymania Wniosku o wyptate
rekompensaty” oraz numer telefonu do kontaktu.

Wezwanie do usuniecia brakow formalnych we Wniosku o wyptate
rekompensaty

W przypadku wystgpienia brakéw formalnych lub btedéw obliczeniowych w Wniosku o wyptate
rekompensaty przestanym do ZRSA, na adres e-mail podany w zaktadce Szczegdty w sekciji
Dane podstawowe w polu Adres poczty elektronicznej podmiotu wprowadzajgcego do obrotuy,
wystana zostanie wiadomos¢ z wezwaniem do usuniecia brakéw formalnych we Wniosku
0 wyptate rekompensaty w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania.

Wiadomosc¢ e-mail bedzie zawierata szczegotowe informacje o brakujgcych plikach lub danych
podmiotu wprowadzajgcego do obrotu.

Po zapoznaniu sie ze szczegotami wiadomosci w ciggu 14 dni od dnia otrzymania wezwania
logujemy sie do Portalu, po czym sktadamy nowy Wniosek o wyptaty rekompensaty,
uwzgledniajgc zgtoszone uwagi.
Przyktadowo:
= w przypadku brakujacych informacji we Wniosku Klikamy przycisk | "o ¥ |
wybieramy Wniosek o wyptate rekompensaty i uzupetniamy wyswietlony formularz
z uwzglednieniem brakow, zapisujemy wprowadzone dane, nastepnie klikamy

Generuj PDF

, dotgczamy wygenerowany i podpisany Wniosek o wyptate rekompensaty
w zaktadce Zatgczniki i klikamy "

= w przypadku brakujgcego lub niewtasciwie podpisanego dodatkowego dokumentu

Nowy wniosek  +

klikamy przycisk i wybieramy Wniosek o wyptate rekompensaty,
uzupetniamy wyswietlony formularz, zapisujemy wprowadzone dane, dotgczamy

Generuj PDF

brakujacy plik w zaktadce Zatgczniki, nastepnie klikamy , dotgczamy
wygenerowany i podpisany Wniosek o wyptate rekompensaty w zaktadce Zatgczniki

wyslij

i klikamy

Uwaga

W przypadku nieusuniecia zgtoszonych brakow, po uptywie 14 dni od dnia otrzymania wezwania
ZRSA pozostawi Wniosek o wyptate rekompensaty bez rozpatrzenia. Informacje o tym
otrzymamy w formie wiadomosci e-mail.
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https://zrsa.pl/kontakt/

Zatwierdzenie Wniosku o wyptate rekompensaty

Po pozytywnej weryfikacji Wniosku o wyptate rekompensaty przestanego do ZRSA, na adres
e-mail podany w zaktadce Szczegdty w sekcji Dane podstawowe w polu Adres poczty
elektronicznej podmiotu wprowadzajgcego do obrotu wystana zostanie wiadomosc¢
z informacjg o zatwierdzeniu Wniosku o wyptate rekompensaty. Status dokumentu w Portalu
zostanie zmieniony na Zatwierdzony.

22



Przypomnienie hasta do konta w Portalu

W przypadku checi zresetowania hasta klikamy przycisk Przypemnijhasto v nanely logowania
w Portalu. W kolejnym kroku w wyswietlonym panelu PRZYPOMNIJ HAStO wprowadzamy
adres e-mail podany podczas zaktadania konta, na ktory przestana zostanie wiadomosc¢ e-mail
z linkiem resetujgcym hasto.

PRZYPOMNIJ HASLO

Adres e-mail

jkowalski@poczta.pl

Przypomnij hasio

lub

Zaloguj sig

Rysunek: Panel PRZYPOMNIJ HASEO z wprowadzonym adresem e-mail

. . . . ij hask
Po wprowadzeniu adresu e-mail klikamy przycisk ,

Po kliknieciu przycisku na podany adres e-mail wystana zostanie wiadomos¢, zawierajgca link
do resetu hasta.

Link resetu hasta do Portalu

Syanowni Pasiatwe

Otrzymujg Paristwo te wiadomos¢ e-mail, poniewaz otrzymalismy prosbe o
zresetowanie hasta do Paristwa konta.

http://carbon.zrsa.pl/reset-password?
token=df2c497e2da76c2571c8f78a21712fb041072141044b723¢595351ad4f35e8bb

Link bedzie wazny przez 60 minut.

Jesli nie zazadali Paristwo zresetowania hasfa w naszym Portalu, prosimy o
zighorowanie wiadomosci.

2 owajhmiem
2argadea Roglicyen SA.

Informujemy, ze Regulamin korzystania z Portalu, Instrukcja sktadania wniosku o
wyplate rekompensaty oraz Instrukcja obstugi Portalu sg dostepne pod adresem:
www.zrsa.pl

Wiadomosé zostata wygenerowana automatycznie, prosimy na nig nie odpowiadaé.
W przypadku pytari lub watpliwosci, prosimy o kontakt poprzez adres e-mail:
carbon@zrsa.pl

Rysunek: Przyktadowa wiadormosc e-mail z linkiern do resetu hasta do konta w Portalu
Uwaga
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Jednoczesnie w panelu logowania wyswietlona zostanie informacja o wystaniu wiadomosci
e-mail z linkiem do resetu hasta.

PRZYPOMNIJ HASLO

Adres e-mail

jkowalski@poczta.pl

Przypomnienie hasta zostalo wystane!

Przypomnij hasto

lub

Zaloguj sie

Rysunek: Informacja o wystaniu wiadormosci e-mail z linkierm do resetu hasta

Po kliknieciu linku w wiadomosci e-mail lewym przyciskiem myszy (lub otwarciu linku w nowe;j
karcie) zostaniemy przekierowani do panelu ZRESETUJ HASLO, gdzie wprowadzamy adres
e-mail, na ktéry otrzymalismy wiadomos¢ oraz wprowadzamy i powtarzamy nowe hasto do
konta.

ZRESETUJ HASLO

Adres e-mail

jkowalski@poczta pl

Haslo

Powtérz hasto

)

Zresetuj hasto

Rysunek: Panel resetu hasta do Portalu z przyktadowo uzupetnionymi danymi

Po kliknieciu przycisku wyswietlona  zostanie

informacja o pomyslinie zresetowanym hasle oraz panel logowania do Portalu, w ktorym

wprowadzamy adres e-mail i nowe hasto i klikamy .

*Minimalne wymaagania przeqladarki internetowej:

Microsoft Edge, Firefox /8. Chrome 98 lub wyzsze
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